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ــة في  ــر المنصــات الرقمي ــة ع ــات القومي ــة بالمشروع ــن المتُعلق »دور المضام

ــا:  ــة فيه ــة المقُيم ــات العربي ــدى الجالي ــر ل ــة لم ــورة الذهني ــكيل الص تش

ــة« دراســة ميداني

د. عماد الدين ربيع احمد

مدرس بكلية الإعلام جامعه مصر للعلوم والتكنولوجيا

رئيس قطاع الانتاج الدرامي بالشركه المتحدة
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مُقدمة
تحظــي المشروعــات القوميــة بأولويــة كبــرة في اهتــام الدولــة المصريــة؛ مــا جعلهــا تشــغل مســاحة واســعة في التغطيــة 

الإعلاميــة، خاصــة عــر المنصــات الإعلاميــة الرقميــة، ورغــم ذلــك لا تــزال المضامــن المتعلقــة بهــذه المشروعــات في هــذه 

ــدى  ــة لمــصر ل ــة تأثرهــا عــى الصــورة الذهني ــق بكيفي ــا يتعل ــكاف، خاصــة في ــي ال ــام البحث المنصــات لم تحــظ بالاهت

الجاليــات العربيــة المقيمــة فيهــا، حيــث تعتــر تلــك المنصــات بمختلــف أنواعهــا وســيلة فعالــة في تشــكيل الصــورة الذهنيــة، 

ــة بمــكان دراســة دور هــذه  ــالي فمــن الاهمي ــة الكــرى؛ وبالت ــا المجُتمعي ــز الفهــم المشُــرك حــول القضاي فضــلاً عــن تعزي

المضامــن لفهــم كيفيــة تأثرهــا عــى إدراك الجاليــات العربيــة لهــذه المشروعــات، ومــدى تأثرهــا عــى معارفهــم واتجاهاتهم 

نحــو مــصر، وصورتهــا الذهنيــة لديهــم.

ويــأتي ذلــك في الوقــت الــذي اضحــت فيــه المنصــات الإعلاميــة، لاســيا الرقميــة منهــا، تقــوم بــدوراً محوريــاً في بنــاء الصــور 

الذهنيــة لــدى الأفــراد عــن المؤسســات والــدول، حيــث تسُــهم في تشــكيل الــرأي العــام، وتتزايــد اســتجابات المواطنــن تجــاه 

ــي  ــة الت ــك الرســائل عــى الصــورة الذهني ــك المنصــات، إذ يعتمــد الأفــراد في تقييمهــم لتل ــا تل ــي تقُدّمه هــذه الصــور الت

تحتفــظ بهــا ذاكرتهــم عــن محتواهــا وتأثراتهــا المتنوعــة، وهــذا التفاعــل يعكــس بوضــوح العلاقــة بــن الصــورة الذهنيــة 

والمـُـدركات الشــخصية لــدى الأفــراد.

مُشكلة الدراسة 

ــة  ــات القومي ــذ المشروع ــو تنفي ــة نح ــية المصري ــادة السياس ــل القي ــن قب ــمي م ــام الرس ــد الاهت ــن تزاي ــم م ــى الرغ “ع

العملاقــة التــي تسُــاهم في دفــع عجلــة التنميــة، والتــي جعلــت منهــا مــادة خصبــة للمنصــات الرقميــة المتنوعــة، إلا أنــه 

ووفقــاً للأطــر النظريــة فــإن تنــاول هــذه المنصــات لتلــك المشروعــات ووفقــاً لاتجاهــات مالكيهــا؛ يؤثــر في تشــكيل الصــورة 

الذهنيــة عــن مــصر لــدى الجاليــات العربيــة الموجــودة عــى اراضيهــا، فضــلاً عــن إدراكهــم لهــا؛ وبالتــالي مــن المتوقــع أن 

يتُشــكل صــورة ســلبية عنهــا، ولابــد مــن دراســتها مــن جوانبهــا كافــة والوقــوف عــى آليــات تلافيهــا، لتغيرهــا وإمكانيــة 

بنــاء صــورة إيجابيــة عــن مــصر مــن خلالهــا ودعمهــا”.   

أهمية الدراسة:
1-تسُــاهم الدراســة في توضيــح دور المنصــات الرقميــة في تشــكيل الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى الجاليــات العربيــة المقُيمــة 

فيهــا، وهــو موضــوع يعُــد حديثـًـا نســبياً في الأبحــاث الإعلاميــة؛ ويعكــس أهميــة الوســائط الرقميــة في التأثــر عــى تصــورات 

الأفــراد وصورتهــم الذهنيــة حــول الــدول والمشروعــات الكــرى.

2-يُمكــن للجهــات المعنيــة )مؤسســة الرئاســة- مجلــس الــوزراء- الهيئــات الرســيمة للإعــلام- المؤسســات الأكاديميــة( المصرية، 

الإســتفادة مــن نتائــج هــذه الدراســة؛ عــر تقديــم رؤيــة واضحــة لكيفيــة تحســن التغطيــة الإعلاميــة للمشروعــات القوميــة 

عــر المنصــات الرقميــة؛ مــا يسُــهم في تحســن صــورة مــصر دوليًــا، لا ســيا في المنطقــة العربيــة.

ــاء  ــز التفاعــل البَن ــة؛ مــا يسُــاعد في تعزي 3-تسُــاهم الدراســة في فهــم العلاقــة بــن الجاليــات العربيــة والمنصــات الرقمي

بــن الجاليــات العربيــة في مــصر والمجتمــع المحــي؛ ويعُــزز الثقــة في المشروعــات القوميــة؛ ويشُــجع عــى المشُــاركة الفعّالــة.
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ــة،  ــة في مجــال الإعــلام الرقمــي ودوره في تشــكيل الاتجاهــات والصــور الذهني ــة البحثي ــدم الدراســة إضافــة للمكتب 4- تقُ

وتفتــح مجــالات جديــدة للبحــث في تأثــر الإعــلام عــى الجاليــات المقُيمــة في دول أخــرى. 

أهداف الدراسة:
تســعى هــذه الدراســة إلى تحقيــق هــدف رئيــي، يتمثــل في: تحليــل طبيعــة الــدور الــذي تقــوم بــه المضامــن المتُعلقــة 

بالمشروعــات القوميــة عــر المنصــات الرقميــة في تشــكيل الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى الجاليــات العربيــة المقُيمــة فيهــا، 

وينبثــق مــن هــذا الهــدف الرئيــس عــدة أهــداف فرعيــة أخــرى، كالأتي:

1-التعرف عى مدى اهتام المبحوثن بمتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مصر.

2-رصد مصادر المبحوثن حول المشروعات القومية في مصر.

3-قياس كثافة اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية كمصدر للمعلومات حول المشروعات القومية.

4-دراسة دوافع اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية.

5-تحليل الصورة الذهنية لمصر لدى المبحوثن بعد اعتادهم عى المنصات الرقمية.

6-الكشف عن تأثرات اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية في مصر.

الدراسات السابقة:
تنوعــت الدراســات الســابقة في مجــال الدراســة الحاليــة، والتــي تضمنــت البحــث في عــدة محــاور وابعــاد تتعلــق بالصــورة 

الذهنيــة وعلاقــة الإعــلام التقليــدي والرقمــي بهــا، فضــلاً عــن علاقتهــم بالمشروعــات القوميــة والتأثــرات المحُتملــة منهــم، 

ــة بموضــوع البحــث  ــة ذات الصل ــل النقــدي المرُتبــط بعــدد مــن المتُغــرات البحثي وقــد اســتعرضها الباحــث وفقــاً للتحلي

وإطــاره النظــري، كالأتي:

ــاد  ــاف أبع ــن، 2024م()1(، إلى استكش ــر حس ــة )صاب ــعت دراس ــد س ــر، فق ــدى الجاه ــة ل ــورة الذهني ــاس الص ــول قي ح

الصــورة الذهنيــة الحاليــة للمملكــة العربيــة الســعودية ومواطنيهــا وتحديــد المصــادر المكونــة لهــا والعوامــل المؤثــرة عليهــا، 

ــع أبعــاد الصــورة  ــن، وخلصــت إلى: جمي ــات الوافدي ــة عشــوائية بلغــت )366( مــن الطــلاب والطالب ــق عــى عين بالتطبي

الذهنيــة للمملكــة العربيــة الســعودية لــدى الطــلاب والطالبــات الوافديــن كانــت إيجابيــة، وتتكــون مــن خمســة أبعــاد 

ــص  ــة أو الخصائ ــل الفردي ــر للعوام ــج وجــود تأث ــي استكشــافي، ولم ترصــد النتائ ــل عام ــد إجــراء تحلي ــة بع رئيســية عام

ــة  ــورة الذهني ــرون- 2023م()2(، في الص ــدي، وآخ ــة )الكن ــت دراس ــا بحث ــة، في ــورة الذهني ــاد الص ــى أبع ــة ع الديمواغرفي

لســلطنة عُــان لــدى الأكاديميــن غــر العُانيــن العاملــن بســلطنة عُــان وتحديــد عوامــل تشــكيل هــذه الصــورة لديهــم. 

واعتمــدت عــى منهــج المســح باســتخدام أداة الاســتقصاء، بالتطبيــق عــى )245( أكاديمــي غــر عــاني، وتوصلــت إلى: تقييــم 

المبحوثــن لصــورة ســلطنة عُــان كبيئــة عمــل وبيئــة ســياحية وبيئــة ثقافية وصــورة المجتمــع العاني جــاء مرتفعاً. وكشــفت 

الدراســة عــن أن أهــم العوامــل التــي ســاهمت في تشــكل الصــورة الذهنيــة للســلطنة لــدى الأكاديميــن غــر العانيــن هــي 

الاتصــال الشــخصي مــع الأهــل والأصدقــاء والزمــلاء، يليهــا وســائل التواصــل الاجتاعــي، ثــم المواقــع الإلكرونيــة الرســمية 

للمؤسســات الحكوميــة، كــا هدفــت دراســة )MILDRED BAKHOYA WANYAMA, 2020()3(، إلى تحديد اســراتيجية 
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إدارة الصــورة الذهنيــة للــشركات وأدائهــا في المنطقــة الغربيــة مــن كينيــا، فضــلاً عــن تحديــد وقيــاس التأثــر للمكونــات 

ــة واعتمــدت عــى منهــج المســح، واســتخدمت ادة  ــة، وتنتمــي لحقــل الدراســات الوصفي ــإدارة الصــور الذهني المرتبطــة ب

ــة  ــور الذهني ــة لإدارة الص ــات العاطفي ــراتيجية المكون ــت إلى: اس ــات، وتوصل ــات والمعلوم ــع البيان ــتقصاء كأداة لجم الاس

الــشركات والتــي تتمثــل في خدمــة العمــلاء، كــا تتبنــي هــذه الــشركات اســراتيجيات المكــون للســلوك والمعتقــدات لإدارة 

مصانــع معالجــة الســكر في غــرب كينيــا.

وبشــأن دور الإعــلام الرقمــي والتقليــدي في تشــكيل الصــورة الذهنيــة، فقــد بحثــت دراســة )هالــه كتاكــت2023-م()4( عــن 

ــة لســوق  ــم العــالي المؤهل ــة حــول برامــج التعلي ــه – الرقيمــة( في تشــكيل الصــورة الذهني دور وســائل الإعــلام )التقليدي

العمــل في ضــوء رؤيــة مــصر المســتقبلية 2030، وتوصلــت إلى: مــن أهــم الموضوعــات التــي يفضــل المبحوثــون متابعتهــا 

مــن خــلال وســائل الإعــلام التقليديــة- الرقميــة ملامــح الوظائــف المســتقبلية، كــا جــاءت الصــورة الذهنيــة المشــكلة لــدي 

المبحوثــون اوليــاء الأمــور- الطــلاب حــول برامــج التعليــم العــالي بواســطه وســائل الإعــلام التقليديــة - الرقميــة ســلبيه فيــا 

ــة  ــة التغطي ــن رغــم قل ــه المحــاور الســابقة بالنســبه للمبحوث ــت الدراســة أهمي ــا أثبت ــج، ك ــاد هــذه الرام ــق بأبع يتعل

وضعــف المعالجــات الإعلاميــة، كــا خلصــت دراســة )Stefan Stieglitz, Linh Dang-Xuan, 20122()5(، إلى تقديــم إطــار 

تحليــي لفهــم كيفيــة اســتخدام السياســين للمنصــات الرقميــة وتأثرهــا عــى الصــور الذهنيــة للــرأي العــام، فضــلاً عــا 

إذا قامــت المنصــات الرقميــة تقــدم قنــاة تواصــل مبــاشرة وتســاهم في تحســن التفاعــل مــع الجمهــور وتقليــل، الفجــوات 
النفســية بــن السياســين والناخــن والجاهــر بشــكل عــام، فيــا عُنيــت دراســة )احمــد الزهــراني، وأخــرون- 2021م()6(، 

ــة لمفهــوم الوســطية في المجتمــع الســعودي، حيــث ســعت الدراســة  ــة في تشــكيل الصــورة الذهني ــدور المنصــات الرقمي ب

ــادًا عــى  ــة، اعت ــك الصــورة، وتنتمــي لحقــل الدراســات الوصفي ــة في تشــكيل تل ــدور الراهــن للمنصــات الرقمي لرصــد ال

المنهــج المســح، وبالتطبيــق عــى عينــة قوامهــا )5٧٠( مفــردةً مــن الجمهــور الســعودي، وأكــدت النتائــج: ارتفــاع كثافــة 

اســتخدام مواقــع التواصــل الاجتاعــي لتصــل إلى )%88( للتصفــح اليومــي، كــا اثبتــت وجــود علاقــة ارتبــاط دالــة بــن 

درجــة ثقــة الجمهــور في الموضوعــات المتعلقــة بالوســطية ودرجــة اعتــاد الجمهــور عــى مواقــع التواصــل لصناعــة الصــورة 

حــول الوســطية.

وبخصــوص الانطباعــات ومصادرهــا للصــورة الذهنيــة، فقــد هدفــت دراســة )العتيبــي، 2021م()7(، إلى الكشــف عــن طبيعــة 

المعلومــات العامــة والمعلومــات المحُــددة  والانطباعــات العامــة للــرأي العــام الريطــاني حــول المملكــة العربيــة الســعودية، 

إلى جانــب تحديــد مصــادر المعلومــات والأخبــار التــي يتلقاهــا الجمهــور عــن الســعودية داخــل مجتمعهــم. وخلصــت لـــ: 

ــة الســعودية، وشــملت طبيعــة بعــض الســعودين  وجــود عــدداً مــن العنــاصر المرتبطــة بصــورة ســلبية للمملكــة العربي

وســلامة وأمــن البــلاد، والتمييــز ضــد المــرأة، والإرهــاب والعنــف، فيــا بــرزت عنــاصر الصــورة الإيجابيــة الرئيســية للمملكــة 

في زيــادة إيــرادات النفــط حيــث ســمحت للحكومــة بتوجيــه النمــو الاقتصــادي لقطاعــات أخــرى مــن الاقتصــاد؛ مــا عَــزز 

ــز دور الجامعــة  ــم مقــرح لتعزي ــزي- 2020م()8(، إلى تقدي ــا هدفــت دراســة )العن ــة للمملكــة، في ــوة الاقتصادي مــن الق

الإســلامية بالمدينــة المنــورة في تشــكيل صــورة ذهنيــة إيجابيــة عــن المملكــة، بالاســتناد للنمــوذج الرباعــي الأبعــاد لتكويــن 

ــلامية،  ــة الإس ــس بالجامع ــة التدري ــاء هيئ ــن أعض ــا )26( م ــة قوامه ــة قصدي ــة عين ــملت الدراس ــد ش ــد. وق ــورة البل ص

ــام  ــج تقــارب آراء المشــاركن بشــأن الأدوار المســتقبلية التــي يمكــن للجامعــة القي ــة، وأكــدت النتائ باســتخدام أداة المقابل
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بهــا لتحقيــق هــذا الهــدف، كــا أبــرزت أهميــة توظيــف الأنشــطة والرامــج المخُتلفــة التــي تقدمهــا الجامعــة مــن خــلال 

ــا  ــا الســياسي والاقتصــادي، ودوره ــة، وثقله ــة الديني ــة المملك ــراز مكان ــع لإب ــة المجتم ــي، وخدم ــم، والبحــث العلم التعلي

ــاد  ــات إيج ــة )Xenia Farkas and Marton Bene, 2020( )9(، في آلي ــت دراس ــا بحث ــاني، ك ــا الإنس ــي، وحضوره العالم

انطباعــات إيجابيــة وتعزيــز صورتهــم الشــخصية عــر المنصــات الرقميــة، وتوصلــت إلى أن: تعُــزز الصــور الرســائل السياســية 

ــا وتأثًــرا عــى وعــي الجمهــور، حيــث تعُتــر الصــور وســيلة قويــة لجــذب الانتبــاه وتعزيــز الانطبــاع  وتجعلهــا أكــر جَذبً

ــات الصــور أن  ــن لاسراتيجي ــت إلى: يُمك ــا توصل ــة، ك ــة أو شــخصيات قوي ــت مَشــاهد إيجابي ــابي، خاصــةً إذا تضمن الإيج

تؤثــر بشــكل كبــر عــى كيفيــة إدراك الجمهــور للصــورة الذهنيــة بشــأن السياســين، وأن اســتخدام الصــور يعُــزز التفاعــل 

مــع الجمهــور، حيــث يميــل النــاس إلى التفاعــل بشــكل أكــر مــع المحتــوى المــرئي مقارنــة بالنصــوص فقــط، وهــذا يعُــزز 

فــرص السياســين في الوصــول لجمهــور كثــرة، فيــا بحثــت دراســة )منــى طــه محمــد- 2018م()10(، في العلاقــة بــن تعــرض 

الشــباب الأجنبــي المقُيــم فى مــصر للمواقــع الإخباريــة الرقميــة وبــن صــورة مــصر لديهــم، بالاســتناد لنظريــة الإعتــاد عــي 

وســائل الإعــلام وتأثــرات الاعتــاد عــي الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدي عينــة مــن الأجانــب المقيمــن فيهــا .وتوصلــت إلى: 

ســات الصــورة المصريــة فى مجملهــا تحمــل ســات إيجابيــة وســلبية مختلطــة لــدى المبحوثــن وفقًــا لمــا تعــرض لــه مــن 

خــلال المواقــع الرقميــة الإخباريــة العالميــة، حيــث عرضــت مــصر كدولــة تعُــانى إهــال الخدمــات الصحيــة, والبطالــة إلــخ، 

إلى جانــب بعــض الســات الإيجابيــة کانطــلاق مشروعــات کبــرة, وأن الثــورات المصريــة عَــرت عــن المصريــن.

وبشــأن رؤيــة المبحوثــن لاســراتيجيات الإعــلام الرقمــي لتشــكيل الصــورة الذهنيــة، فقــد تناولــت دراســة )بشــار مطهــر- 

2017م()11(، علاقــة المواقــع الرقميــة مُمثلــة في مواقــع التواصــل الاجتاعــي ودورهــا في تشــكيل الصــورة الذهنيــة لمنظــات 

ــدى أســاتذة الجامعــات  ــا ل ــة فيه ــرأة العامل ــرأة، وتأثرهــا عــى صــورة الم ــة المهُتمــة بشــؤون الم المجتمــع المــدني الأردني

الأردنيــة، واعتمــدت عــى منهــج المســح لعينــة عمديــة بلــغ قوامهــا )160( مبحــوث، وتوصلــت إلى: تصــدر موقــع فيســبوك 

كأداة اتصاليــة مُفضلــة لــدى النخبــة الأكاديميــة الأردنيــة، كــا كانــت التأثــرات المعرفيــة هــي الأكــر ظهــوراً بــن النخبــة 

ــطة  ــة بأنش ــات المتعلق ــى المعلوم ــول ع ــي للحص ــل الاجتاع ــع التواص ــى مواق ــم ع ــن اعتاده ــة ع ــة الناجم الأكاديمي

منظــات المجتمــع المــدني المهتمــة بشــؤون المــرأة، تلتهــا التأثــرات الوجدانيــة ثــم الســلوكية، كــا اثبتــت أنــه لا توجــد 

فــروق دالــة بــن الأكاديميــن الذكــور والإنــاث مــن حيــث درجــة تعرضهــم لأنشــطة هــذه المنظــات عــر مواقــع التواصــل 

ــرة  ــة لنظ ــج الحواري ــكيل الرام ــات تش ــة )Rossler patric, Brosius-2018()12(، في آلي ــت دراس ــا بحث ــي، ك الاجتاع

المراهقــن للواقــع، وحاولــت اكتشــاف العلاقــة بــن محتــوى هــذه الرامــج ومقاييــس الغــرس الثقــافي، وتوصلــت إلى: محتــوى 

برامــج الــرأي اليوميــة الآلمانيــة لهــا تأثــر محــدود عــى تأثــرات الغــرس بالنســبة للمراهقــن، وتميــل المجموعــة المســتقلة إلى 

تقديــر البعــض مــن الأفــراد عــى انهــم نســبة كبــرة في المجتمــع بشــكل أكــر مــن المجموعــة الأخــرى، كــا أن المبحوثــن في 

المجموعــة المســتقلة التجريبــة لهــم وجهــات نظــر متعــددة واتجاهــات مختلفــة مقارنــة بالمجموعــة الضابطــة، حيــث ادلى 

المبحوثــن الذيــن تعرضــوا لوجهــات نظــر متعــددة حــول ذلــك الموضــوع بمعلومــات متعــددة مــا يــدل عــى وجــود تأثــر 

لرامــج الــراي في الغــرس الثقــافي لــدى المراهقــن.

وحــول علاقــة المنصــات الرقميــة بالمشروعــات القوميــة، فقــد  تناولــت دراســة )محمــد عثــان حســن- 2024م()13(، علاقــة 

واتجاهــات النخبــة نحــو التنــاول المنصــات الصحفيــة الرقميــة المصريــة بالمشروعــات القوميــة، وتنتمــي لحقــل الدراســات 
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ــن في  ــدم وجــود تباي ــرت: ع ــة، وأظه ــن النخب ــا )100( مبحــوث م ــة قوامه ــج المســح لعين ــاد عــى منه ــة، بالاعت الوصفي

ــر-  ــوع- العم ــلاف )الن ــى اخت ــة ع ــة الصحفي ــات الرقمي ــورة بالمنص ــة المنش ــات القومي ــو المشروع ــة نح ــات النخب اتجاه

ــتخدمة في  ــي المس ــن عجــوة- 2021م()14(، إلى البحــث في اســراتيجيات الاتصــال الحکوم ــة )نرم ــت دراس ــم(، وذهب التعلي

التســويق للمشروعــات القوميــة عــر المنصــات الرقميــة لمواقــع التواصــل الاجتاعــي وعلاقتهــا بمعــارف واتجاهــات الجمهــور 

المــصري، وتنتمــي لحقــل الدراســات الوصفيــة وطبقــت عــى عينــة بلــغ قوامهــا )3٠٨( مبحــوث، وكشــفت عن: وجــود اتجاه 

إيجــابي للمبحوثــن نحــو المشروعــات القوميــة، ووجــدت علاقــة بــن درجــة الاعتــاد عــى الصفحــات الرســمية في الحصــول 

عــى المعلومــات حــول المشروعــات القوميــة ومســتوى معــارف واتجاهــات الجمهــور، كــا اســتهدفت دراســة  (منــى محمــد 

وفــاء الديــن2024-م()15(، الكشــف عــن أطــر تنــاول موضوعــات العاصمــة الإداريــة الجديــدة عــر المنصــات الرقميــة، ورصــد 

محــددات الخطــاب الاعلامــي المقــدم عــى المواقــع الاخباريــة المصريــة لمعالجــة موضوعــات العاصمــة الإداريــة الجديــدة، 

وتعــد مــن الدراســات الوصفيــة التــي اســتخدمت منهــج المســح، وتوصلــت إلى: تنــوع الموضوعــات التــي عكســتها المــواد 

المقدمــة عــر المنصــات الرقميــة المصريــة حــول مشروعــات العاصمــة الإداريــة الجديــدة، فضــلاً عــن وجــود موضوعــات 

ترتبــط بموقــف الدولــة المصريــة مــن مشروعــات العاصمــة الإداريــة الجديــدة، وبمســتقبلها، وبالتطــورات المســتمرة بهــا، 

وهدفــت دراســة (وفــاء محمــد ابراهيــم الشرقــاوي وآخــرون2023-م()16(، إلى رصــد وتحليــل معالجــة الصحــف الالكرونيــة 

لأخبــار المشروعــات القوميــة والمبــادرات الرئاســية في اطــار رؤيــة مــصر 2030م، واســتخدمت الدراســة منهــج المســح، وتــم 

ــاة كريمــة تصــدرت بنســبة  ــادرة حي ــج الدراســة أن مب ــات باســتخدام صحيفــة تحليــل المضمــون وبينــت نتائ جمــع البيان

)%75( مــن قائمــة المشروعــات القوميــة والمبــادرات الرئاســية التــي تــم تغطيتهــا في الصحــف الالكرونيــة عينــة البحــث، 

يليهــا مشروعــات الإســكان والمــدن الجديــدة، كــا ســعت دراســة ( منــى جــال بويضــة2022-م()17(، للتعــرف عــى العلاقــة 

بــن التنــاول الإعلامــي للمبــادرات الرئاســية عــر المنصــات الرقميــة وإدراك المصريــن المغربــن للواقــع الاجتاعــي المــصري، 

ــادرات الرئاســية  ــة، والتــي تناولــت المب ــة المصري ــل المــواد المنشــورة عــى المواقــع الاخباري ــك مــن خــلال رصــد وتحلي وذل

مــن حيــث ( الشــكل، المضمــون)، والكشــف عــن الــدور الــذي تقــوم بــه هــذه المواقــع في حصــول المصريــن المغربــن عــى 

معلومــات عــن المبــادرات الرئاســية وعلاقــة ذلــك بإدراكهــم للواقــع الاجتاعــي المصريــة، وهــي دراســة وصفيــة اســتخدمت 

منهــج المســح بشــقية التحليــي والميــداني، وتوصلــت الدراســة في نتائجهــا الى تصــدر مبــادرة حيــاة كريمــة قائمــة المبــادرات 

الرئاســية التــي تناولهــا داخــل المــواد المنشــورة عــى المواقــع الاخباريــة المصريــة .

 Charles E. Gabriel, Emily( فيــا بحثــت بعــض الدراســات في الحمــلات الإعلاميــة للمشروعــات القوميــة، ومنهــا دراســة

Rodriguez, 2023()18(، والتــي تؤكــد أن المنصــات الرقميــة أصبحــت أداة رئيســية في الحمــلات السياســية، حيــث تســمح 

ــزز  ــة، مــن خــلال التأثــر عــى ســلوك الناخــن، ويمكــن أن يعُ بالتواصــل المبــاشر مــع الناخــن وتجــاوز الوســائط التقليدي

الاســتخدام الفعّــال لوســائل التواصــل الاجتاعــي المشــاركة السياســية، ويؤثــر عــى توجهــات الناخــن، وتشــر الدراســة إلى 

حمــلات مثــل حملــة أوبامــا في 2008م، وحملــة ترامــب في 2016م كأمثلــة عــى الاســتخدام الفعّــال  للمنصات الرقميــة وبناء 

ــة، كــا اســتعرضت دراســة )بســمة إبراهيــم- 2019م()19(، اتجاهــات الجمهــور نحــو الحمــلات الإعلاميــة  الصــورة الذهني

المتعلقــة بالمشروعــات القوميــة عــر المحطــات الإذاعيــة الرفيهيــة، وتنتمــي للدراســات الوصفيــة، واعتمــدت عــى منهــج 

المســح لعينــة عمديــة قوامهــا )400( مبحــوث، وتوصلــت إلى: تسُــاهم الحمــلات في تعزيــز الثقــة بــن الدولــة والمواطنــن 



المجلة العربية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي - العدد الثامن/ يوليو-ديسمبر - ٢٠٢٥ )الجزء الثاني(

207

ــي  ــا، والتعريــف بالخدمــات الت ــة وإنجازاته ــات المتعلقــة بسياســة الدول ــد الجمهــور بالمعلومــات والبيان مــن خــلال تزوي

تقدمهــا، إضافــة إلى إيضــاح الحقائــق المرتبطــة بهــذه الخدمــات والمشروعــات.

فيــا ذهبــت بعــض الدراســات إلى قيــاس علاقــة المصداقيــة بالرضــا عــن المشروعــات القوميــة، حيــث حللــت دراســة )زينــب 

ــة  ــع الإلكروني ــة للمواق ــات الرقمي ــر المنص ــة ع ــات القومي ــى للمشروع ــاول الإعلام ــة التن ــيني2022-م()20(، مصداقي الحس

وعلاقتــه بالرضــا عــن الأداء الحكومــى لــدى شــباب الجامعــات، وتنتمــى لقطــاع الدراســات الوصفيــة، وطبقــت عــى عينــة 

ــة المســتوى  ــع الإلكروني ــة للمواق ــة فى المنصــات الرقمي ــت إلى: تصــدر مســتوى المصداقي ــا )400( مبحــوث، وتوصل قوامه

المرتفــع، وظهــرت طبيعــة الصــورة الإعلاميــة التــى تقدمهــا المواقــع الإلكرونيــة بصــورة إيجابيــة حــول المشروعــات القوميــة 

ــا  ــة، ك ــات القومي ــى بشــأن المشروع ــن الأداء الحكوم ــام ع ــاع مســتوى الرضــا الع ــة لارتف ــرة، إضاق ــاد كب وبدرجــة اعت

ــة-  ــت دراســة )انجــي برك ــة، إذ تناول ــات القومي ــة المشروع ــت بعــض الدراســات في اتجاهــات الجاهــر نحــو تغطي بحث

ــدى رضاهــم  ــة، وم ــات القومي ــة للمشروع ــة والتليفزيوني ــة الإذاعي ــور المــصري نحــو التغطي 2022م()21(، اتجاهــات الجمه

عــن هــذه التغطيــة، والتأثــرات الناتجــة عــن الاعتــاد عــى هــذه التغطيــة، واعتمــدت عــى منهــج المســح لعينــة قوامهــا 

)400( مبحــوث، وتوصلــت إلى: معنويــة الارتبــاط بــن معــدل تعــرض الجمهــور المــصري للتغطيــة التليفزيونيــة للمشروعــات 

القوميــة وتطوراتهــا وکل مــن دوافعهــم الطقوســية والنفعيــة لهــذا التعــرض، أيضًــا اتضحــت معنويــة العلاقــة بــن معــدل 

التعــرض للتغطيــة الإذاعيــة والتليفزيونيــة للمشروعــات القوميــة وتطوراتهــا والتأثــرات )المعرفيــة، الوجدانيــة، الســلوکية( 

الناتجــة عــن ذلــك. 

وحــول تعــرض الجاهــر للمشروعــات القوميــة وتشــكيل الصــورة الذهنيــة، فقــد حللــت دراســة )إيمــان ســيد عبــد المطلب- 

2019م()22(، تعــرض الجمهــور لمضامــن المشروعــات القوميــة بالرامــج الحواريــة وعلاقتــه بتکويــن الصــورة الذهنيــة لــلأداء 

الحکومــي المــصري، وتنتمــى لحقــل الدراســات الوصفيــة، واســتخدمت اســتارة الاســتقصاء لجمــع المعلومــات مــن عينــة 

ــدى  ــة ل ــادة نســبة المشــاهدة الدائمــة للرامــج الحواري قوامهــا )300( مبحــوث مــن الجمهــور المــصرى، وتوصلــت إلى: زي

عينــة الدراســة؛ يرجــع إلى أن هنــاك بعــض المبحوثــن تکــون القضايــا السياســية هــو محــور الاهتــام الرئيــى بالنســبة لهــم 

ويتابعــون هــذه الرامــج الحواريــة بشــکل منتظــم وفقــاً لدرجــة اهتاماتهــم بهــا، وتقــوم الرامــج الحواريــة بالرکيــز عــي 

شــخصيات المســئولن الحکوميــن وتحلــل صفاتهــم. 

 Stefan Stieglitz, Linh( وحــول دور الإعــلام الرقمــي في تشــكيل الاتجاهــات نحــو المشروعــات القوميــة، فذهبــت دراســة

ــة، ودورهــا في  ــة اســتخدام السياســين للمنصــات الرقمي ــم كيفي ــي لفه ــم إطــار تحلي Dang-Xuan, 2022()23(، إلى تقدي

تشــكيل الاتجاهــات، وتأثرهــا عــى الــرأي العــام، وتوصلــت إلى: تقــدم المنصــات الرقميــة عــر قنــاة تواصــل مبــاشرة، كــا 

تسُــاهم في تحســن التفاعــل مــع الجمهــور وتقليــل الفجــوات النفســية بــن السياســين والناخــن، كــا هدفــت دراســة )فاتن 

الطنبــاري، وآخــرون- 2018م()24(، إلى دراســة تأثــر معالجــة المنصــات الرقميــة للصحــف الإلكرونيــة المصريــة لمــشروع قنــاة 

ــت عــى  ــج المســح، وأجُري ــن نحــو المــشروع، واعتمــدت الدراســة عــى منه ــدة عــى اتجاهــات المراهق الســويس الجدي

ــادة  ــط بزي ــة يرتب ــة للصحــف الإلكروني ــرض للمنصــات الرقمي ــادة التع ــت إلى: زي ــا )400( مبحــوث، وتوصل ــة قوامه عين

مســتوى المعرفــة بالمــشروع لــدى الشــباب الجامعــي، إضافــة إلى وجــود علاقــة إيجابيــة ودالــة إحصائيــاً بــن حجــم تعــرض 

المبحوثــن لأخبــار المــشروع عــر الصحــف الإلكرونيــة ومســتوى الاتجــاه الإيجــابي نحــو المــشروع، وبحثــت دراســة )امنيــة 
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عبــد الرحمــن، ومنــى جابــر- 2017م()25(، في دور الصحــف الإلکرونيــة ومواقــع التواصــل الاجتاعــي في تشــکيل اتجاهــات 

الجمهــور نحــو المشروعــات القوميــة المصريــة، أوضحــت الدراســة الــدور الهــام الــذي تلعبــه الصحــف الإلكرونيــة ومواقــع 

ــع  ــد مواق ــث تعُ ــدة، حي ــة الجدي ــور المــصري نحــو المشروعــات القومي التواصــل الاجتاعــي في تشــكيل اتجاهــات الجمه

التواصــل الاجتاعــي المصــدر الرئيــي للمعلومــات، كــا تبــن أن زيــادة التعــرض لمواقــع التواصــل والصحــف الإلكرونيــة 

تــؤدي لتغيــر وجهــات النظــر وزيــادة تأييدهــم لهــذه المشروعــات. 

التعليق على الدراسات السابقة:
ــات- السياســين- الأشــخاص-  ــدول- الحكوم ــاه )ال ــة تج ــاس الصــورة الذهني ــددت الدراســات الســابقة والمرتبطــة بقي تع

الــشركات- المؤسســات(، إذ ذهبــت دراســة )صابــر حســن2024م( لقيــاس الصــورة الذهنيــة للســعودية، وهــو ايضــا ذات 

 MILDRED( ولكــن حــول ســلطنة عــان، كــا هدفــت دراســة )المنــوال الــذي قاســته دراســة )الكنــدي وآخــرون2023-م

BAKHOYA WANYAMA, 2020( حــول الصــورة الذهنيــة للــشركات، وبشــأن دور الإعــلام الرقمــي والتقليــدي في 

تشــكيل الصــورة الذهنيــة، فقــد بحثــت دراســة )هالــه كتاكــت2023-م(، عــن دور وســائل الإعــلام )التقليديــه – الرقيمــة( 

 ،)Stefan Stieglitz, Linh Dang-Xuan, 20122( في تشــكيل الصــورة الذهنيــة حــول برامــج التعليــم، كــا خلصــت دراســة

إلى تقديــم إطــار تحليــي لفهــم كيفيــة اســتخدام السياســين للمنصــات الرقمية،وبخصــوص الانطباعــات ومصادرهــا للصــورة 

ــددة   ــي، 2021م(، إلى الكشــف عــن طبيعــة المعلومــات العامــة والمعلومــات المحُ ــة، فقــد هدفــت دراســة )العتيب الذهني

 Xenia Farkas and( والانطباعــات العامــة للــرأي العــام الريطــاني حــول المملكــة العربيــة الســعودية، كــا بحثــت دراســة

Marton Bene, 2020(، في آليــات إيجــاد انطباعــات إيجابيــة وتعزيــز صورتهــم الشــخصية عــر المنصــات الرقمية،وبشــأن 

رؤيــة المبحوثــن لاســراتيجيات الإعــلام الرقمــي لتشــكيل الصــورة الذهنيــة، فقــد تناولــت دراســة )بشــار مطهــر- 2017م(، 

علاقــة المواقــع الرقميــة مُمثلــة في مواقــع التواصــل الاجتاعــي ودورهــا في تشــكيل الصــورة الذهنيــة لمنظــات المجتمــع 

المــدني الأردنيــة المهُتمــة بشــؤون المــرأة، كــا بحثــت دراســة )Rossler patric, Brosius-2018(، في آليــات تشــكيل الرامــج 

الحواريــة لنظــرة المراهقــن للواقــع.

كــا تنوعــت ايضــا الدراســات التــي ربطــت العلاقــة بــن المنصــات التقليديــة والرقميــة وتشــكيل الصــورة الذهنيــة تجــاه 

المشروعــات الكــرى والقوميــة في الــدول، حيــث فقــد  تناولــت دراســة )محمــد عثــان حســن- 2024م(، علاقــة واتجاهــات 

ــات في  ــض الدراس ــت بع ــا بحث ــة، في ــات القومي ــة بالمشروع ــة المصري ــة الرقمي ــات الصحفي ــاول المنص ــو التن ــة نح النخب

ــي  ــة )Charles E. Gabriel, Emily Rodriguez, 2023(، والت ــا دراس ــة، ومنه ــات القومي ــة للمشروع ــلات الإعلامي الحم

تؤكــد أن المنصــات الرقميــة أصبحــت أداة رئيســية في الحمــلات السياســية،فيا ذهبــت بعــض الدراســات إلى قيــاس 

ــة  ــب الحســيني2022-م()20(، مصداقي ــت دراســة )زين ــث حلل ــة، حي ــات القومي ــن المشروع ــة بالرضــا ع ــة المصداقي علاق

التنــاول الإعلامــى للمشروعــات القوميــة عــر المنصــات الرقميــة للمواقــع الإلكرونيــة وعلاقتــه بالرضــا عــن الأداء الحكومــى 

ــة، إذ  ــات القومي ــة المشروع ــو تغطي ــر نح ــات الجاه ــات في اتجاه ــض الدراس ــت بع ــا بحث ــات، ك ــباب الجامع ــدى ش ل

تناولــت دراســة )انجــي بركــة- 2022م(، اتجاهــات الجمهــور المــصري نحــو التغطيــة الإذاعيــة والتليفزيونيــة للمشروعــات 

القومية،وحــول تعــرض الجاهــر للمشروعــات القوميــة وتشــكيل الصــورة الذهنيــة، فقــد حللــت دراســة )إيمــان ســيد عبــد 
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المطلــب- 2019م(، تعــرض الجمهــور لمضامــن المشروعــات القوميــة بالرامــج الحواريــة وعلاقتــه بتکويــن الصــورة الذهنيــة 

لــلأداء الحکومــي المصري،وحــول دور الإعــلام الرقمــي في تشــكيل الاتجاهــات نحــو المشروعــات القوميــة، فذهبــت دراســة 

)Stefan Stieglitz, Linh Dang-Xuan, 2022(، إلى تقديــم إطــار تحليــي لفهــم كيفيــة اســتخدام السياســين للمنصــات 

ــر  ــاري، وآخــرون- 2018م(، إلى دراســة تأث ــن الطنب ــت دراســة )فات ــا هدف ــا في تشــكيل الاتجاهــات، ك ــة، ودوره الرقمي

معالجــة المنصــات الرقميــة للصحــف الإلكرونيــة المصريــة لمــشروع قنــاة الســويس الجديــدة عــى اتجاهــات المراهقــن.

وبخصــوص الإجــراءات النظريــة والمنهجيــة للدراســات الســابقة، فقــد تنوعــت الأطــر النظريــة التــي وظفتها هذه الدراســات 

فيــاس الصــورة الصــورة وعلاقتهــا ببعــض القضايــا موضــوع الدراســة ومنهــا نظريــات )الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام- بنــاء 

الصــورة الذهنيــة- الغــرس الثقــافي- التحــول الرقمــي- ثــراء الوســيلة- الأطــر الإعلاميــة(، كــا تعــددت ايضــا ادوات جمــع 

ــة مــن  ــات حــول الصــورة الذهني ــا مــن اعتمــد عــى اداءة الاســتقصاء لجمــع البيان ــا فمنه ــات الدراســات ومعلوماته بيان

الجمهــور، فيــا ذهبــت بعــض الدراســات لتوظيــف تحليــل المضمــون للوســائل الإعلاميــة المختلفــة، وهنــا ايضــا مــن حــاول 

الجمــع بــن الأداتــن، وتــأتي تلــك الأدوات في ظــل اختــلاف البيئــات الجغرافيــة والميدانيــة التــي تــم تطبيــق البحــث عليهــا، 

كــا تنوعــت انــواع العينــات واحجامهــا ســواء عــى المســتوى التحليــي أو الميــداني.

وقــد اســتفادت الدراســة الحاليــة في اســتعراض الدراســات الســابقة عــر تحديــد المشــكلة البحثيــة بشــكل دقيــق بحيــث 

يُمكــن إضافــة لبنــة جديــدة في حقــل الدراســات المرتبطــة بالمنصــات الرقميــة، وايضــا ســد ثغــرة جديــدة ترتبــط بقياســات 

الصــورة الذهنيــة تجــاه الدولــة المصريــة وعلاقتهــا بالمشروعــات القوميــة التــي قامــت بهــا القيــادة السياســية منــذ توليهــا 

مقاليــد حكــم البــلاد، كــا تــم بنــاء اهــداف الدراســة وفروضهــا بنــاء عــى الوصــول للإطــار النظــري المنُاســب للدراســة، فيــا 

تــم بنــاء المقاييــس ايضــا بعــض مراجعــة العديــد مــن هــذه الدراســة، وصياغــة العبــارات التــي يُمكــن أن تحقــق الهــدف 

الفعــي مــن المقيــاس، وايضــا الضبــط المنهجــي لعينــة الدراســة واختيارهــا بمــا يحقــق اهــداف البحــث، وأخــراً اســتخدام 

نتائــج الدراســات الســابقة في مقارنهــا مــع نتائــج الدراســة الحاليــة والتدليــل عــى صحتهــا ودعمهــا مــن عــدة زوايــا.  

الإطار النظري للدراسة:
تســتخدم الدراســة الحاليــة نظريــة )الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام- Mass Media Dependency Theory(، حيــث 

ــة كمصــدر رئيــي للمعلومــات المتُعلقــة  ــة مُعين ــي يوليهــا الأفــراد لوســيلة إعلامي ــة الت ــة إلى درجــة الأهمي ــر النظري تشُ

بالأحــداث والقضايــا المثُــارة، وهــو مفهــوم يختلــف عــن مجــرد اســتخدام الوســيلة؛ فقــد يقــي الفــرد وقتـًـا طويــلًا في مُتابعة 

وســيلة إعلاميــة مُعينــة، ولكنــه يعتمــد عــى وســيلة أخــرى للحصــول عــى معلوماتــه الأساســية. في هــذا الســياق، يشُــر 

“الاســتخدام” إلى مُعــدل المتُابعــة، بينــا يعُــرّ “الاعتــاد” عــن مــدى أهميــة الوســيلة في توفــر المعلومــات، واختيــار الأفــراد 

لهــا، وتفضيلهــم إياهــا، وتأثرهــم بهــا)26(.

-1ـ فروض النظرية:

-1ـ يــزداد الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام في حالــة مــا إذا كانــت القــدرة عــى تلقــي المعلومــات مــن خــلال مصــادر الاتصــال 

ــخصي مقيدة)27(.  الش

-2ـ يختلــف الجمهــور مــن حيــث درجــة اعتــاده عى وســائل الإعــلام ، وفقــاً لاختلافاتهــم في الأهــداف والمصالــح والحاجات 
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الفرديــة، كــا يؤثــر العمــر، والخــرات الســابقة عى مســتوى الاعتــاد)28(. 

-3ـ إن الأفــراد الذيــن يعتمــدون عــى وســيلة معينــة يكونــون أكــر قــدرة عــى اســتخلاص المعلومــات مــن خــلال تعرضهــم 

لهــذه الوســيلة)29(.

-2ـ أهــداف الاعتــاد: تؤكــد هــذه النظريــة عــى تزايــد احتــالات الاعتــاد عى وســائل الإعــلام في فــرات التغــر الاجتاعي 

والــصراع وعــدم الاســتقرار في المجتمــع. حيــث يتضمــن عــدم الاســتقرار نوعــاً مــن التحــدي للمؤسســات القائمــة في المجتمــع، 

ــك  ــر تل ــات لتفس ــادر المعلوم ــى مص ــراد ع ــاد الأف ــزداد اعت ــراً، ي ــا وتأث ــر وضوحً ــات أك ــذه التحدي ــح ه ــا تصب وعندم

ــلام  ــرات وســائل الإع ــاوت تأث ــدم تفســراً لســبب تف ــث تق ــد ملائمــة لموضــوع الدراســة، حي ــذا تع ــا. ل الأحــداث وفهمه

الجاهــري بــن القــوي والمبــاشر مــن جهــة، والضعيــف وغــر المبــاشر مــن جهــة أخــرى، وبشــكل عــام يعتمــد الافــراد عــى 

وســائل الاعــلام لتحقيــق الاهــداف التاليــة:

-1ـ الفهــم: مثــل فهــم الــذات وهــو تطويــر مفهــوم الــذات الــذي يشــمل احــرام الــذات والمعتقــدات والقيــم والمواقــف 

مــن خــلال التعلــم والحصــول عــى الخــرات والفهــم الاجتاعــي مــن خــلال معرفــة أشــياء عــن العــالم الجاعــة المحليــة 

وتفســرها.

-2ـ التوجيــه: ويشــتمل عــى توجيــه العمــل مثــل تقــرر مــاذا تشــرى وتوجيــه تفاعــي مثــل الحصــول عــن دلالات عــن 

كيفيــة التعامــل مــع مواقــف جديــدة صعبــة.

-3ـ التســلية: وتشــتمل عــى التســلية المنعزلــة مثــل: الراحــة والاســرخاء والاســتثارة والتســلية الاجتاعيــة مثــل: الذهــاب إلى 

الســينا، الاســتاع إلى الموســيقى مــع الأصدقــاء مشــاهدة التليفزيــون)30(.

-3ـ تآثرات الاعتاد عى وسائل الإعلام: 

-1ـ التأثــرات المعرفيــة- Cognitive Effects: وتشــمل كشــف الغمــوض الناتــج عــن تناقــض المعلومــات أو نقصهــا أو عــدم 

ــرة  ــيع دائ ــور، وتوس ــبة للجمه ــام بالنس ــات الاهت ــب أولوي ــع، وترتي ــا المجتم ــو قضاي ــات نح ــكيل الاتجاه ــا، وتش كفايته

معتقداتــه والتأثــر في القيــم.

-2ـ التأثــرات الوجدانيــة- Affective Effects: تشــمل آثــار وســائل الإعــلام في العواطــف والمشــاعر، ومنهــا : الفتــور 

العاطفــي، القلــق، الاغــراب. ونجــد مشــاعر المتلقــن واســتجاباتهم العاطفيــة لهــا هــي أقــل أنــواع التأثــر خضوعــاً للبحــث.

-3ـ التأثــرات الســلوكية- Behavioral Effects: هــي التــي تنشــط الفــرد للقيــام بســلوك معــن نتيجــة تعرضــه للوســيلة 

الإعلاميــة، وهــي الناتــج النهــائي للتأثــرات المعرفيــة والوجدانيــة، وقــد تظهــر التأثــرات عــى شــكل الخمــول، ويعنــي تجنــب 

القائــم بعمــل مــا مثــل المشــاركة السياســية، وتنحــصر الآثــار الســلوكية المرتبــة عــى اعتــاد الفــرد عــى وســائل الإعــلام في 

.)Deactivation()31 -الخمــول( ،) Activation -نقطتــن هــا: )التنشــيط

Dependency The- -4ـ علاقــة النظريــة بموضــوع الدراســة: تعتمــد الدراســة  عــى نظريــة )الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام-

ory(؛ للتعــرف عــى التأثــر الــذي يحدثــه الاعتــاد عــى المضامــن المتعلقــة بالمشروعــات القوميــة عــر المنصــات الرقميــة  

في التأثــر عــى عينــة الدراســة مــن جمهــور الجاليــات العربيــة المقيــم في مــصر ومــدى العلاقــة بــن اعتــاد المبحوثــن عــى 

هــذه المنصــات الرقميــة والصــورة الذهنيــة المتكونــة لديهــم عــن مــصر.

ووفقًــا لفــروض هــذه النظريــة، يُمكــن القــول إن الجمهــور يميــل إلى الاعتــاد المتزايــد عــى المنصــات الرقميــة للحصــول عــى 
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المعلومــات والأخبــار، خاصــةً في أوقــات التغــرات الاجتاعيــة التــي تتســم بالشــك والغمــوض؛ ويهــدف هــذا الاعتــاد إلى 

تكويــن تصــورات أكــر وضوحــاً وفهــم التوجهــات الســائدة في المجتمــع، ومــن هنــا، تفــرض الدراســة أن المشروعــات القومية 

المصريــة العملاقــة، وأهميــة الأخبــار المتعلقــة بهــا، تمثــل مثــالاً عمليــاً لحــالات يتزايــد فيهــا اعتــاد الجمهــور عــى وســائل 

الإعــلام؛ وعليــه، تعُــد هــذه النظريــة ملائمــة لتحقيــق أهــداف الدراســة. في ضــوء أن الصــورة الذهنيــة ترتبــط بالحصيلــة 

النهائيــة للانطباعــات التــي تشُــكَّل في أذهــان الأفــراد تجــاه أشــخاص، أو مؤسســات، أو جاعــات، أو حتــى شــعوب ودول 

ــت  ــراد ســواء كان ــط بعواطــف الأف ــاشرة، وترتب ــاشرة وغــر مب ــات عــر تجــارب مب ــد تتكــون هــذه الانطباع ــا، وق بأكمله

إيجابيــة أم ســلبية.

تساؤلات الدراسة:
1-ما مدى اهتام المبحوثن بمتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مصر؟

2-ما مصادر المبحوثن حول المشروعات القومية في مصر؟

3-ما كثافة اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية كمصدر للمعلومات حول المشروعات القومية؟

4-ما دوافع اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية؟

5-ما الصورة الذهنية لمصر لدى المبحوثن بعد اعتادهم عى المنصات الرقمية؟

6-ما تأثرات اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية في مصر؟

٧-ما مقرحات تطوير تناول المنصات الرقمية للمشروعات القومية؟

فروض الدراسة:
الفــرض الأول: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات ذلــك الاعتــاد.

الفــرض الثــاني: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة بــن دوافــع اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات ذلــك الاعتــاد.

الفــرض الثالــث: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة والصــورة الذهنيــة لمــصر.

ــتوى  ــم- المس ــر- التعلي ــوع- العم ــة )الن ــرات الديموغرافي ــن المتغ ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــع: توج ــرض الراب الف

ــصر. ــة لم ــورة الذهني ــة والص ــة الدراس ــن عين ــادي( للمبحوث ــي الاقتص الاجتاع

الاجراءات المنهجية للدراسة:
نــوع الدراســة: تنــدرج هــذه الدراســة ضمــن قطــاع الدراســات الوصفيــة، حيــث تعتمــد عــى جمــع الحقائــق وتحليلهــا 

وتفســرها لاســتخلاص دلالتهــا للوصــول إلى تعميــات بشــأن الظاهــرة محــل الدراســة، عــر رصــد وتحليــل دور المضامــن 
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المتُعلقــة بالمشروعــات القوميــة عــر المنصــات الرقميــة في تشــكيل الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى الجاليــات العربيــة المقُيمــة 

فيهــا، والتعــرف عــى دورهــا في تعديــل تلــك الصــورة عــا كانــت عليــه مــن قبــل.

منهــج الدراســة: تســتخدم الدراســة منهــج )المســح- Survey(؛ نظــراً لملائمتــه للدراســة، حيــث يتُيــح ذلــك المنهــج إمكانيــة 

رصــد ســات الظاهــرة وتحليلهــا وتفســرها مــن خــلال البيانــات الميدانيــة والأوليــة المتُاحــة عــن الظاهــرة، عــر المســح 

الميــداني بالعينــة عــى مجموعــة مــن أفــراد الجاليــات العربيــة المقُميــة في مــصر. 

مجتمــع الدراســة: يتمثــل مجتمــع الدراســة الميدانيــة في جمهــور الجاليــات العربيــة المقُميــة في مــصر، والــذي يعتمــد عــى 

ــة  ــدف التعــرف عــى الصــورة الذهني ــة؛ به ــات القومي ــة بالمشروع ــن المتُعلق ــة في الحصــول عــى المضام المنصــات الرقمي

المتكونــة لديــه عــن مــصر.

عينــة الدراســة: تنــدرج عينــة الدراســة الميدانيــة الحاليــة ضمــن العينــات العمديــة، وقــد بلــغ قوامهــا )400( مبحــوث مــن 

جمهــور الجاليــات العربيــة المقُميــة في مــصر.

جدول رقم )1(

توصيف عينة الدراسة

%التكرارالمتغرات الديموغرافيةم

16956.3ذكورالنوع1

13143.7إناث

8829.4عاماً 35 -18العمر2

11137عاما50ً -36

10133.6عاماً فأكر 51

8628.6فوق متوسط ومتوسط وأقل من متوسطالتعليم3

11939.6)مؤهل جامعي )بكالوريوس- ليسانس

9531.7)دراسات عليا )ماجستر- دكتوراة

 المستوى الاجتاعي4

الاقتصادي

13946.3مرتفع

10334.3متوسط

5819.3منخفض

أدوات جمــع البيانــات: في إطــار منهــج المســح وأهــداف الدراســة واطارهــا النظــري؛ اســتخدم الباحث اســتارة )الاســتقصاء- 

Questionnaire(؛ لجمــع البيانــات مــن عينــة الدراســة مــن جمهــور الجاليــات العربيــة المقيمــة في مــصر حــول الصــورة 

الذهنيــة المتكونــة لديهــم عــن مــصر.

ــي  ــارات الت ــي تتضمــن عــدد مــن العب ــس، والت ــم عــدد مــن المقايي ــة بتصمي ــس الدراســة: قامــت الدراســة الحالي مقيايي

صيغــت بحيــث تحقــق هــدف المقيــاس في قيــاس المتغــرات المســتقلة والتابعــة لفــروض الدراســة، والتــي تــم توليدهــا مــن 

افراضــات نظريــة الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام، ومنهــا:
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مقيــاس كثافــة اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القومية: صممت الدراســة 

ــة كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات  ــاس مســتويات الكثافــة العامــة لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقمي مقي

ــم تقســيمهم إلى  ــة الاســتقصاء، والمرقمــة بـــ)6، 7، 8، 9(، وت ــم عــى أســئلة صحيف ــاء عــى مجمــوع إجاباته ــة، بنُ القومي

)كثيفــي، ومتوســطي، ومنخفــي( الاعتــاد عــى تلــك المنصــات.

دوافــع اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة: صممــت الدراســة مقياســاً يتضمــن )6( عبــارات ترتبــط بمقيــاس الدوافــع، 

ــا  ــض(، ك ــط- المنخف ــع- المتوس ــم )المرتف ــع الفه ــن دواف ــت ب ــم، وتنوع ــع الفه ــارات )1،2،3( دواف ــت العب ــث اختص حي

ــع-  ــه )المرتف ــع التوجي ــد تنوعــت لدواف ــاس الســابق، فق ــرار المقي ــه وعــى غ ــع التوجي ــارات )4،5،6( لدواف ــب العب اخصت

المتوســط- المنخفــض(.

مقيــاس الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى المبحوثــن بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة: قامــت الدراســة الحاليــة بتصميــم 

ــن العــرب عــى  ــدى المقُيمــن م ــة لمــصر ل ــة والســلبية حــول الصــورة الذهني ــارات الإيجابي ــن العب ــاس مــن عــدد م مقي

أراضيهــا، واختصــت العبــارات )1،2،3،4،5،6،7( بقيــاس الصــورة الذهنيــة الإيجابيــة حــول مــصر وفقــاً للمشروعــات القوميــة، 

وتنوعــت بــن الصــورة الذهنيــة الإيجابيــة )المرتفــع- المتوســطة- المنخفضــة(، كــا اختصــت العبــارات )8،9،10،11،12،13( 

بقيــاس الصــورة الذهنيــة الســلبية عــن مــصر، وانبثــق عنهــا الصــورة الذهنيــة الســلبية )المرتفــع- المتوســط- المنخفضــة(. 

مقيــاس تأثــرات اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر: صممــت الدراســة عــدد 

مــن العبــارات وطرحتهــم عــى الجمهــور لقيــاس تأثــرات اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة بشــأن المشروعــات القوميــة، 

حيــث اختصــت العبــارات )1،2،3،4( بقيــاس التأثــرات المعرفيــة، فيــا اختصــت العبــارات )5،6،7،8،9،10( بقيــاس التأثــرات 

ــة الدراســة نظــر  ــن عين ــرات الســلوكية عــى المبحوث ــاس التأث ــارات )11،12،13،14( بقي ــا ارتبطــت العب ــة، في الوجداني

تعرضهــم للمشروعــات القوميــة في المنصــات الرقميــة.

نتائج الدراسة: توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج يمكن استعراضها كالأتي:
المحور الأول: مدى اهتمام المبحوثن بمتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مر:

-1ـ مدى اهتام المبحوثن بمتابعة الشؤون المصرية وقضاياها المتنوعة:

ــة  ــات المقيم ــن الجالي ــة م ــة الدراس ــن عين ــل المبحوث ــن قب ــام م ــاع الاهت ــن ارتف ــل الإحصــائي ع ــج التحلي كشــفت نتتائ

ــام المنخفــض بهــذه  ــة الاهت ــك عــى الرغــم مــن تصــدر فئ ــة وقضاياهــا المتنوعــة، وذل ــة المصري في مــصر بشــؤون الدول

ــك كالأتي: ــاح ذل ــن إيض ــؤون، ويُمك الش

جدول رقم )2(

مدى اهتام المبحوثن بمتابعة الشؤون المصرية وقضاياها المتنوعة

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرارمدى الاهتامم
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4414.72.040.71اهتم بشكل كبر1

12240.7اهتم بشكل متوسط2

13444.7اهتم بشكل منخفض3

300100المجموع

ــة الشــؤون  ــة الدراســة يهتمــون بشــكل منخفــض بمتابع ــن عين ــن المبحوث ــج الجــدول الســابق، أن )%45( م توضــح نتائ

ــن أيضــا أن )%41( منهــم يهتمــون بشــكل متوســط بمتابعــة هــذه الشــؤون، فيــا  المصريــة وقضاياهــا المتنوعــة، كــا تبَ

اتضــح ايضــا أن )%15( يهتمــون بشــكل كبــر بمتابعــة هــذه الشــؤون، وعــى الرغــم مــن تصــدر فئــة )الاهتــام المنخفــض( 

للشــؤون المصريــة لــدى عينــة الدراســة، إلا أنــه ايضــا تقاربــت مــع نســبة )الاهتــام المتوســط(، وهــو ايضــا مــا أكــد عليــه 

المتوســط الإحصــائي لذلــك الجــدول والبالــغ قيمتــه )2.4(؛ ويعُــد ذلــك منطقيــاً في ضــوء أن تلــك العينــة تُمثــل الجاليــات 

المقُيمــة في مــصر؛ وبالتــالي يشــغلها أكــر مُتابعــة شــؤون بلادهــا وتطوراتهــا في ضــوء المتُغــرات الإقليميــة عــى مســتويات 

عــدة )العســكرية- الأمنيــة- السياســية- الاقتصاديــة- الاجتاعيــة( مُقارنــة بغرهــا.

-2ـ مدى اهتام المبحوثن بمتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مصر:

ــق  ــا يتعل ــة في ــة المصري ــة الدول ــة بمُتابع ــة الدراس ــن عين ــل المبحوث ــن قب ــم م ــام الدائ ــدر الاهت ــج؛ تص ــت النتائ بيَن

بالمشروعــات القوميــة التــي تنُفذهــا القيــادة، ويــأتي ذلــك في الوقــت الــذي تصــدرت فيــه فئــة الاهتــام المنخفــض بالشــؤون 

ــاً كالأتي: ــة بشــكل عــام، ويُمكــن إيضــاح ذلــك تفصيلي العامــة المصري

جدول رقم )3(

مدى اهتام المبحوثن بمتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مصر

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرارمدى الاهتامم

144482.110.91دائما1ً

11739أحيانا2ً

3913نادرا3ً

300100المجموع

توضــح نتائــج الجــدول الســابق، أن )%48( مــن المبحوثــن لديهــم اهتــام )دائــم( بمتابعــة المعلومــات حــول المشروعــات 

ــا جــاء في  ــا )%39(، في ــي بلغــت قيمته ــاً( والت ــة )أحيان ــام ضمــن فئ ــة الاهت ــة الثاني ــة في مــصر، وجــاء في المرتب القومي

المرتبــة الثالثــة والأخــرة الاهتــام تحــت فئــة )نــادراً(، والتــي بلــغ قيمتهــا )%13(، وقــد بلــغ المتوســط الحســابي لهــا )2.11(، 

وهــذه النتائــج تؤكــد عــى الاســتنتاج الســابق فيــا يتعلــق باهتــام الجاليــات العربيــة الموجــودة في مــصر بشــؤونها وهــو 

مــا تبــدى في اهتــام مــا يقــرب مــن نصفهــا عددهــم )دائمــاً( بالمشروعــات القوميــة التــي تنفذهــا القيــادة السياســية خــلال 

المرحلــة الحاليــة.  
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وتتفــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )نرمــن عجــوة- 2021م()32(، مــن أن أبــرز المشروعــات التــي يتُابعهــا المبحوثــون 

ــة الجديــدة، تــلاه تطويــر شــبکات الطــرق، وأن مســتوى معارفهــم حــول المشروعــات القوميــة  مــشروع العاصمــة الإداري

يميــل الى الارتفــاع، مــع وجــود نســبة لا يسُــتهان بهــا لديهــا مســتوى معرفــة متوســط.

-1ـ مدى حرص المبحوثن عى مُتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مصر:

كشــفت نتائــج التحليــل الإحصــائي عــن ارتفــاع حــرص المبحوثــن مــن الجاليــات العربيــة المقُيمــة في مــصر عــى مُتابعــة 

ــة، ويُمكــن إيضــاح ذلــك كالأتي: ــة الحالي ــادة خــلال المرحل ــة التــي تنُفذهــا القي المشروعــات القومي

جدول رقم )4(

مدى اهتام المبحوثن بمتابعة المعلومات حول المشروعات القومية في مصر

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرارمدى الاهتامم

114382.160.86حريص1

9732.3              حريص إلى حد ما2

 نادراً الحرص عى3

   مُتابعتها

8929.7

300100المجموع

ــة في  ــة الدراســة عــى متابعــة المعلومــات حــول المشروعــات القومي ــن عين ــج الجــدول الســابق، حــرص المبحوث ــرز نتائ تُ

ــذه  ــة ه ــى مُتابع ــا( ع ــد م ــن )إلى ح ــرص المبحوث ــا ح ــن ايض ــا تبَ ــبة )%38(، ك ــة الأولى بنس ــاءت في المرتب ــصر، وج م

ــى  ــادر( ع ــم )الن ــة والأخــرة حرصه ــة الثالث ــاء في المرتب ــا ج ــة بنســبة )%32(، في ــة الثاني ــات، وجــاءت في المرتب المشروع

ــع  ــا م ــج الســابق توافقه ــن النتائ ــة المتوســط الحســابي )2.16(، ويلُاحــظ م ــد بلغــت قيم ــات، وق ــة هــذه المشروع مُتابع

ــة في مــصر،  ــة الدراســة بالمشروعــات القومي ــج الســابقة، والتــي تؤكــد عــى ارتفــاع مســتوى اهتــام المبحوثــن عين النتائ

ويؤكــد ذلــك عــى ملاحظــة هــؤلاء المبحوثــن عــن وجــود تغــرات حقيقيــة في مســتوى المشروعــات التــي تنُفذهــا الدولــة 

خــلال المرحلــة الحاليــة مُقارنــة بمراحــل زمنيــة ســابقة، وربمــا تكــون هــذه المشروعــات غــر موجــودة في بلادهــم؛ وبالتــالي 

ــة التــي ســافروا إليهــا.   تدفــع فضولهــم لمعرفتهــا ومقارنتهــا بغرهــا ســواء داخــل بلادهــم، أو حتــى في الدول

المحور الثاني: مصادر المبحوثن حول المشروعات القومية في مر:

-4ـ أهم مصادر المعلومات التي يحرص المبحوثن من خلالها عى مُتابعة المشروعات القومية في مصر:

تبُــن نتائــج التحليــل الإحصــائي عــن بــروز المنصــات الرقميــة كأكــر مصــادر المعلومــات التــي يحــرص مــن خلالهــا المبحوثــن 

ــروز  ــن ب ــا كشــفت ايضــا ع ــا، ك ــا واتجاهاته ــلاف انواعه ــى اخت ــك ع ــة في مــصر، وذل ــات القومي ــة المشروع ــى مُتابع ع

مصــادر الاتصــال الشــخصي في ذات الاتجــاه، ويُمكــن إيضــاح ذلــك، كالأتي: 
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جدول رقم )5(

توزيع إجابات المبحوثن حول أهم مصادر المعلومات التي يحرصون من خلالها عى

مُتابعة المشروعات القومية في مصر

الرتيب%التكرارالمصادرم

252631القنوات التليفزيونية المصرية1

13834.52المنصات الرقمية المصرية2

112533الصحف المصرية3

6616.54المؤتمرات والندوات4

6516.35الإذاعات المصرية5

5915.46الأسرة والأصدقاء والزملاء6

وفقــاً لبيانــات الجــدول الســابق، فقــد جــاءت )القنــوات التليفزيونيــة المصريــة( في المرتبــة الأولى كأكــر مصــادر المعلومــات 

التــي يعتمــد عليهــا المبحوثــن عينــة الدراســة لمتُابعــة المشروعــات القوميــة في مــصر بنســبة )%63( مــن إجــالي إجابــات 

ــن  ــة( بنســبة )%35( م ــة الثاني ــة في المرتب ــة )المنصــات الرقمي ــة الثاني ــا جــاء في المرتب ــك الســؤال، في ــن عــى ذل المبحوث

إجــالي الإجابــات، وحــاز عــى المرتبــة الثالثــة )الصحــف المصريــة( بنســبة )%53(، فيــا جــاء في المرتبــة الرابعــة )المؤتمــرات 

والنــدوات( بنســبة )%17(، وحــل في المرتبــة الخامســة )الإذاعــات المصريــة( بنســبة )%16(، فيــا جــاء في المرتبــة السادســة 

ــد اعتــاد المبحوثــن عــى وســائل  ــج تزاي ــك النتائ والأخــرة )الأسرة والأصدقــاء والزمــلاء( بنســبة )%15(، ويتضــح مــن تل

ــا المنصــات  ــدت ايض ــا تصاع ــصر، ك ــة في م ــات القومي ــة بالمشروع ــا الخاص ــة الأحــداث والقضاي ــة في مُتابع ــلام المرئي الإع

الرقميــة إلى مرتبــة أوليــة كاحــد هــذه المصــادر، ويتوافــق ذلــك مــع التطــورات التكنولوجيــة الحاليــة والمؤثــرة بشــدة عــى 

اوضــاع الإعــلام بشــكل عــام، واتجــاه الكثــر مــن جاهــر وســائل الإعــلام إلى المنصــات الرقميــة عــى اختــلاف انواعهــا. 

ويتفــق ذلــك مــع مــا كشــفتته دراســة )الكنــدي، وآخــرون- 2023م()33(، مــن أن أهــم العوامــل التــي أســهمت في تشــكل 

الصــورة الذهنيــة للســلطنة لــدى الأكاديميــن غــر العانيــن هــي الاتصــال الشــخصي مــع الأهــل والأصدقــاء والزمــلاء، يليهــا 

وســائل التواصــل الاجتاعــي، ثــم المواقــع الإلكرونيــة الرســمية للمؤسســات.

-5ـ مدى حرص المبحوثن عى متابعة المعلومات حول المشروعات القومية في المنصات الرقمية:

ــول  ــات ح ــة المعلوم ــى متابع ــن ع ــرص المبحوث ــوني ح ــوى التليفزي ــة ذات المحت ــات الرقمي ــدر المنص ــج تص ــح النتائ توض

المشروعــات القوميــة في مــصر مــن خلالهــا، مُقارنــة بالمنصــات ذات المحتــوى الصحفــي وغرهــا، ويُمكــن تنــاول تلــك النتيجــة 

ــاً، كالأتي:    تفصيلي

جدول رقم )6(

مدى حرص المبحوثن عى متابعة المعلومات حول المشروعات القومية في المنصات الرقمية

الرتيبالمجموعغر حريص حريصالمنصات الرقميةم

%التكرار%التكرار%التكرار
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23979.76120.33001001منصة القاهرة الإخبارية1

22173.77926.33001002منصة اليوم السابع2

2197381273001003منصة النيل للأخبار3

2076993313001004منصة الأهرام الإخبارية4

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، أن )منصــة القاهــرة الإخباريــة( جــاءت في المرتبــة الأولى كأكــر المنصــات الرقميــة التــي 

يحــرص المبحوثــن عــى متابعــة المعلومــات حــول المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا بنســبة )%80(، وجــاء في المرتبــة الثانيــة 

ــاءت  ــا ج ــبة )%73(، في ــار( بنس ــل للأخب ــة الني ــة )منص ــة الثالث ــل في المرتب ــبة )%74(، وح ــابع( بنس ــوم الس ــة الي )منص

ــة  ــات الرقمي ــد المنص ــك تصاع ــن ذل ــن م ــبة )%69(، ويتب ــرة بنس ــة والأخ ــة الرابع ــة( في المرتب ــرام الإخباري ــة الأه )منص

ذات المحتــوى التليفزيــوني والغــر مملوكــة للدولــة، مقارنــة بالصحفــي وغرهــا لــدى المبحوثــن عينــة الدراســة في مُتابعــة 

المعلومــات حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، ويُمكــن تريــر ذلــك في ضــوء عوامــل الإبهــار الكثــرة التــي تمتلكهــا المــواد 

المرئيــة مُقارنــة بالمــواد النصيــة، والتــي تتطلــب مزيــداً مــن الوقــت للفهــم والإدراك. 

ــة  ــع رئاس ــدر موق ــن: تص ــيني2022-م()34(، م ــب الحس ــة )زين ــج دراس ــه نتائ ــت إلي ــا ذهب ــع م ــج م ــك النتائ ــق تل وتتف

الجمهوريــة أهــم المواقــع الرقميــة التــى يتــم متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا، ثــم جــاء موقــع خريطــة مشروعــات 

مــصر فى الرتيــب الثــانى، كذلــك جــاء إنشــاء جيــل جديــد مــن المــدن الجديــدة فى مقدمــة أهــم المشروعــات القوميــة التــى 

تــم متابعتهــا عــر المواقــع الرقميــة.

المحور الثالث: كثافة اعتماد المبحوثن على المنصات الرقمية كمصدر حول المشروعات القومية:

-6ـ مدى اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عليها كمصدر حول المشروعات القومية:

ــي يحرصــون عــى  ــة الت ــة الدراســة )دائمــاً( عــى المنصــات الرقمي ــن عين ــاد المبحوث ــل الإحصــائي اعت ــج التحلي ــن نتائ تبُ

ــك  ــى تل ــادراً( ع ــاً(، و)ن ــاد )أحيان ــة بالاعت ــصر، مقارن ــة في م ــات القومي ــول المشروع ــات ح ــدر للمعلوم ــا كمص مُتابعته

ــج، كالأتي: ــك النتائ ــاح تل ــن إيض ــات، ويُمك المنص

جدول رقم )7(

مدى اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعتها كمصدر للمعلومات حول المشروعات القومية

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرارمدى الاعتادم

14347.72.170.72دائما1ً

10234أحيانا2ً

5518.3نادرا3ً

300100المجموع

تكشــف نتائــج الجــدول الســابق، ارتفــاع اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة )دائمــاً( عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون 
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عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، وجــاءت في المرتبــة الأولى بنســبة )%48(، وجــاء في المرتبــة 

ــك بمتوســط  ــادراً( بنســبة )%18(، وذل ــاد )ن ــة الاعت ــة الثالث ــاً( بنســبة )%34(، وحــاز عــى المرتب ــاد )أحيان ــة الاعت الثاني

حســابي قــدره )2.17(؛ ويؤكــد ذلــك ارتفــاع اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة بشــكل دائــم عــى المنصــات الرقميــة عــى 

اختلافهــا، في مُتابعــة المشروعــات القوميــة في مــصر.   

وتتوافــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )احمــد الزهــراني، وأخــرون- 2021م()35(، مــن ارتفــاع كثافــة اســتخدام المنصــات 

الرقميــة )مواقــع التواصــل الاجتاعــي( لتصــل إلى )%89( للتصفــح اليومــي.

ــول  ــات ح ــدر للمعلوم ــا كمص ــى متابعته ــون ع ــي يحرص ــة الت ــات الرقمي ــة المنص ــن في مُتابع ــام المبحوث ــدى انتظ -7ـ م

ــة: ــات القومي المشروع

ــي  ــة الت ــة المنصــات الرقمي ــا( في مُتابع ــة )إلى حــد م ــة الدراس ــن عين ــام المبحوث ــل الإحصــائي انتظ ــج التحلي تكشــف نتائ

يحرصــون عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، ويؤكــد ذلــك وجــود انتظــام جيــد مــن قبــل 

ــالي:   ــاول هــذه المــؤشرات كالت ــوع مــن المشروعــات، ونتن ــك الن ــن في متابعــة ذل المبحوث

جدول رقم )8(

مدى انتظام المبحوثن في مُتابعة المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعتها كمصدر للمعلومات حول المشروعات القومية

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرارمدى الانتظامم

9933مُنتظم1

2.210.93 12742.3مُنتظم إلى حد ما2

7424.7غر مُنتظم3

300100المجموع

توضــح بيانــات الجــدول الســابق، أن )%42( مــن المبحوثــن عينــة الدراســة منتظمــون )إلى حــد مــا( في مُتابعــة المنصــات 

ــة  ــا في المرتب ــصر، وتلاه ــة في م ــات القومي ــول المشروع ــات ح ــدر للمعلوم ــا كمص ــى متابعته ــون ع ــي يحرص ــة الت الرقمي

الثانيــة فئــة )منتظــم( بنســبة )%33(، فيــا جــاء في المرتبــة الثالثــة والأخــرة فئــة )غــر منتظــم( بنســبة )%25(، وقــد بلــغ 

المتوســط الحســابي لهــذه الإجابــات )2.21(، وتتوافــق تلــك النتيجــة بشــكل جيــد مــع نتائــج الأســئلة الســابقة بحيــث تؤكــد 

عــى ارتفــاع كثافــة اهتــام المبحوثــن بالمشروعــات القوميــة في مــصر، فضــلاً عــن تزايــد اعتادهــم الدائــم عــى المنصــات 

الرقميــة حــول هــذه المشروعــات.  

-8ـ متوســط عــدد الأيــام أســبوعياً التــي تســتخدم فيهــا المنصــات الرقميــة والتــي تحرص عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومات 

حــول المشروعــات القومية:

تـُـرز نتائــج التحليــل الإحصــائي عــن ارتفــاع عــدد الأيــام في الأســبوع التــي يتُابــع فيهــا المبحوثــن عينــة الدراســة المنصــات 

الرقميــة التــي يحرصــون مــن خلالهــا عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة، حيــث يســتخدمونها )مــن يومــن لثــلاث أيــام( 
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لمتُابعــة هــذه المشروعــات، ويُمكــن إيضــاح هــذه المــؤشرات ذلــك كالأتي:

جدول رقم )9(

متوسط عدد الأيام أسبوعياً التي تستخدم فيها المنصات الرقمية والتي تحرص عى متابعتها كمصدر للمعلومات حول 

المشروعات القومية

 متوسط الأيام فيم

الأسبوع

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرار

10133.7يوم واحد1

2.270.82 12943من يومن لثلاث أيام2

7023.3أكر من ثلاث أيام3

300100المجموع

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، عــن ارتفــاع اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون 

عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، حيــث جــاء في المرتبــة الأولى )مــن يومــن لثــلاث أيــام( 

وبنســبة )%43(، وجــاء في المرتبــة الثانيــة )يــوم واحــد( في الأســبوع بنســبة )%34(، وجــاء في المرتبــة الثالثــة والأخــرة )أكــر 

مــن ثــلاث أيــام( في الأســبوع بنســبة )%23(، وجــاء المتوســط الحســابي بنســبة )2.27(، وايضــا تتوافــق تلــك النتائــج مــع 

النتائــج الســابقة.  

-9ـ متوســط الوقــت الــذي يقضيــه المبحوثــن يوميــاً في مُتابعــة المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعتهــا كمصــدر 

للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة:

اوضحــت النتائــج ارتفــاع الوقــت الــذي يقضيــه المبحوثــن عينــة الدراســة يوميــاً في مُتابعــة المنصــات الرقميــة التــي يحرصون 

عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، وجــاءت فئــة )مــن نصــف ســاعة لســاعة( في المرتبــة الأولى، 

ويُمكــن اســتعراض تلــك المــؤشرات كالتالي:

جدول رقم )10(

متوسط الوقت الذي يقضيه المبحوثن يومياً في مُتابعة المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعتها كمصدر للمعلومات 

حول المشروعات القومية

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكرارمدى الانتظامم

12642        أقل من نصف ساعة1

2.330.91  من نصف ساعة2

     لساعة

13344.3

4113.6              أكر من ساعة3

300100المجموع

ــات  ــى المنص ــاد ع ــة في الاعت ــة الدراس ــن عين ــه المبحوث ــذي يقضي ــت ال ــاع الوق ــابق، ارتف ــدول الس ــج الج ــف نتائ تكش
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الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، حيــث جــاء في المرتبــة الأولى )مــن 

نصــف ســاعة لســاعة( بنســبة )%44(، وقــد قاربهــا في ذات النســبة فئــة )أقــل مــن نصــف ســاعة( بنســبة )%42(، وجــاء في 

المرتبــة الثالثــة والأخــرة فئــة )أكــر مــن ســاعة( بنســبة )%14(، وبمتوســط حســابي قــدره )2.33(.

مناقشة محور كثافة اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية كمصدر للمعلومات حول المشروعات القومية:

ــة كمصــدر للمعلومــات  ــن عــى المنصــات الرقمي ــاد المبحوث ــة العامــة لاعت ــاس مســتويات الكثاف صممــت الدراســة مقي

حــول المشروعــات القوميــة، بنُــاء عــى مجمــوع إجاباتهــم عــى أســئلة صحيفــة الاســتقصاء، والمرقمــة بـــ)6، 7، 8، 9(، وتــم 

تقســيمهم إلى )كثيفــي، ومتوســطي، ومنخفــي( الاعتــاد عــى تلــك المنصــات، ويمكــن إيضــاح ذلــك، كالأتي:

جدول رقم )11(

الكثافة العامة لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية كمصدر للمعلومات حول المشروعات القومية

الانحراف المعياريالمتوسط الحسابي%التكراركثافة الاعتادم

11237.3كثيف1

2.140.74 10936.3متوسط2

7926.3منخفض3

300100المجموع

ــاد(  ــة )كثيفــي الاعت ــة الدراســة تقــع إجاباتهــم ضمــن فئ ــن عين ــج الجــدول الســابق، )%37( مــن المبحوث تكشــف نتائ

عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، وجــاء في المرتبــة الثانيــة )%36( ضمــن 

ــك  ــاد( عــى تل ــة والأخــرة )منخفــي الاعت ــة الثالث ــا جــاء في المرتب ــك المنصــات، في ــاد( عــى تل ــة )متوســطي الاعت فئ

المنصــات خــلال فــرة الدراســة، وتتوافــق تلــك النتائــج مــع بعضهــا وفقــاً لمــؤشرات النتائــج الســابق، والتــي بينــت فعليــاً 

عــى مســتويات أســئلة )المــدى- الانتظــام- الأيــام- الســاعات( ارتفــاع اعتــاد عينــة الدراســة مــن الجاليــات المقيمــة في مــصر 

عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا. 

المحور الرابع: دوافع اعتماد المبحوثن على المنصات الرقمية:

-10ـ دوافــع اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصون عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومات حــول المشروعات 

القوميــة: وفقــاً لنظريــة الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام، فقــد اوضحــت مجموعــة مــن الدوافــع لاعتــاد الأفــراد عــى وســائل 

الإعــلام، وقــد تــم تصميــم مقيــاس لهــا، كالأتي:

-1ـ دوافــع الفهــم لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول 

المشروعــات القوميــة:

ــع الفهــم لاعتادهــم عــى  ــة الدراســة حــول دواف ــن عين ــآراء المبحوث ــق ب ــا يتعل ــل الإحصــائي في ــج التحلي تكشــف نتائ

المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة وجــود موافقــة كبــرة 

ــاً كالأتي: عــى العبــارات التــي طرُحــت عليهــم بشــأن ذلــك المقيــاس، ونســتعرض تلــك النتائــج تفصيلي
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جدول رقم )12(

دوافع الفهم لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعتها كمصدر للمعلومات حول المشروعات 

القومية

 المتوسطمعارضمحايدموافقعبارات دوافع الفهمم

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 انواعالرتيب

الدوافع %ك%ك%ك

 توفر أخبار ومعلومات كثرة حول1

المشروعات القومية في مصر

الفهم)36(132441173951172.440.612

 تزُيد من وعيي وثقافتي بشأن2

المشروعات القومية في مصر

1444810936.34715.62.590.621

 تقُدم معالجة جيدة بالتحليلات3

 والتفسرات للمشروعات القومية في

مصر

12541.711839.357191.980.823

-2.360.47اجالي مقياس دوافع الفهم

)الوسط الحسابي لمقياس دوافع الفهم ككل )2.36( – الانحراف المعياري للمقياس )0.47( – الاتجاه العام )موافق

توضــح بيانــات الجــدول الســابق والمرتبطــة بموافقــة أو رفــض المبحوثــن عينــة الدراســة عــى عبــارات مقيــاس دوافــع الفهــم 

لاعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، أن: 

ــة الأولى بنســبة )%48(، فيــا  ــة في مــصر( جــاءت في المرتب ــد مــن وعيــي وثقافتــي بشــأن المشروعــات القومي ــارة )تزُي عب

حلــت عبــارة )توفــر أخبــار ومعلومــات كثــرة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر( عــى المرتبــة الثانيــة بنســبة )44%(، 

ــصر(  ــة في م ــات القومي ــرات للمشروع ــلات والتفس ــدة بالتحلي ــة جي ــدم معالج ــارة )تقُ ــة عب ــة الثالث ــاء في المرتب ــا ج في

بنســبة )%42(، وبشــكل عــام فقــد وافــق المبحوثــن عــى مقيــاس عبــارات دوافــع الفهــم لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات 

الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، وبلغــت نســبة الوســط الحســابي 

ــاس ككل )2.36(.  للمقي

-2ـ دوافــع التوجيــه لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول 

المشروعــات القوميــة:

تُــرز نتائــج ذلــك المقيــاس موافقــة المبحوثــن عينــة الدراســة حــول دوافــع التوجيــه لاعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة 

ــج  ــاول هــذه النتائ ــة في مــصر، ويُمكــن تن التــي يحرصــون عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القومي

كالأتي: 

جدول رقم )13(

دوافع التوجيه لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعتها كمصدر للمعلومات حول المشروعات 

القومية
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 المتوسطمعارضمحايدموافقعبارات دوافع التوجيهم

الحسابي

 الانحراف

المعياري

انواع الدوافعالرتيب

%ك%ك%ك

 توفر أخبار ومعلومات كثرة1

 حول المشروعات القومية في

مصر

التوجيه)37(11638.7111377324.32.230.713

 تزُيد من وعيي وثقافتي بشأن2

المشروعات القومية في مصر

12441.311337.763212.260.692

 تقُدم معالجة جيدة بالتحليلات3

 والتفسرات للمشروعات

القومية في مصر

13745.711839.345152.290.761

-2.360.47اجالي مقياس دوافع الفهم

الوسط الحسابي لمقياس دوافع الفهم ككل )2.27( – الانحراف المعياري للمقياس )0.36( – الاتجاه العام )موافق(

ــع  ــاس دواف ــارات مقي ــى عب ــة الدراســة ع ــن عين ــض المبحوث ــة أو رف ــات الجــدول الســابق والمرتبطــة بموافق توضــح بيان

ــات  ــول المشروع ــات ح ــدر للمعلوم ــا كمص ــى مُتابعته ــون ع ــي يحرص ــة الت ــات الرقمي ــى المنص ــم ع ــه لاعتاده التوجي

ــة  ــة في مــصر( جــاءت في المرتب ــدة بالتحليــلات والتفســرات للمشروعــات القومي ــدم معالجــة جي ــارة )تقُ ــة، أن: عب القومي

الأولى بنســبة )%46(، فيــا حلــت عبــارة )تزُيــد مــن وعيــي وثقافتــي بشــأن المشروعــات القوميــة في مــصر( عــى المرتبــة 

الثانيــة بنســبة )%41(، فيــا جــاء في المرتبــة الثالثــة عبــارة )توفــر أخبــار ومعلومــات كثــرة حــول المشروعــات القوميــة في 

مــصر( بنســبة )%38(، وبشــكل عــام فقــد وافــق المبحوثــن عــى مقيــاس عبــارات دوافــع التوجيــه لاعتــاد المبحوثــن عــى 

المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، وبلغــت نســبة الوســط 

ــاس ككل )2.27(. الحســابي للمقي

المحور الخامس: العلاقة بن اعتماد المبحوثن على المنصات الرقمية والصورة الذهنية لمر: 

-11ـ الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى المبحوثــن بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة: قامــت الدراســة الحاليــة بتصميــم 

ــن العــرب عــى  ــدى المقُيمــن م ــة لمــصر ل ــة والســلبية حــول الصــورة الذهني ــارات الإيجابي ــن العب ــاس مــن عــدد م مقي

ــا، ويُمكــن اســتعراضها كالأتي: أراضيه

-1ـ العبــارات الإيجابيــة المرُتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى المبحوثــن بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي 

يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا:

كشــفت نتائــج التحليــل الإحصــائي وجــود صــورة ذهنيــة إيجابيــة مرتفعــة لــدى المبحوثــن عينــة الدراســة، حيــث وافــق 

هــؤلاء المبحوثــن بشــكل كبــر عــى العبــارات الإيجابيــة لمقيــاس الصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى المبحوثــن عينــة الدراســة 

بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا، ويُمكــن اســتعراض 
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مــؤشرات ذلــك المقيــاس كالتــالي: 

جدول رقم )14(

العبارات الإيجابية المرُتبطة بالصورة الذهنية لمصر لدى المبحوثن بعد اعتادهم عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى 

متابعة المشروعات القومية من خلالها
 العبارات الإيجابية للصورةم

الذهنية المصرية
 المتوسطمعارضمحايدموافق

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 العباراتالرتيب

الإيجابية %ك%ك%ك

 تقوم مصر بمشروعات قومية1

 مُضاهية لنظرتها في الدول

المتقدمة

الإيجابية)38(23474.64615.3206.72.47.693

 تمتلك مصر بنية تحتية قوية2

تسُاهم في تنفيذ تنمية حيقيقة
23578.35213134.32.51.652

 اصبحت البنية التحتية في مصر3

ذات جودة عالية
264883311312.62.591

 تعمل المشروعات القومية عى4

تحسن بيئة الاستثار المحي
18862.76722.34314.32.34.697

 تزُيد المشروعات القومية في مصر5

من حالة الاستثار الأجنبي
22173.739134013.32.49.534

 المشروعات التنموية التي تنفذها6

مصر تجعلها في مسار عالمي
19966.357194414.72.430.395

 رفعت المشروعات القومية من7

تأثر مصر في محيطها الإقليمي
201674314.35618.72.370.386

-2.330.49اجالي مقياس العبارات الإيجابية للصورة الذهنية لمصر لدى المبحوثن

الوسط الحسابي لمقياس العبارات الإيجابية ككل )2.33( – الانحراف المعياري للمقياس )0.49( – الاتجاه العام )موافق(

توضــح بيانــات الجــدول الســابق والمرتبطــة بموافقــة أو رفــض المبحوثــن عينــة الدراســة عــى العبــارات الإيجابيــة المرُتبطــة 

بالصــورة الذهنيــة لمــصر لديهــم بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة 

مــن خلالهــا، إلى مــا يــي: أن عبــارة )اصبحــت البنيــة التحتيــة في مــصر ذات جــودة عاليــة( جــاءت في المرتبــة الأولى بنســبة 

)%88(، فيــا حلــت عبــارة )تمتلــك مــصر بنيــة تحتيــة قويــة تسُــاهم في تنفيــذ تنميــة حيقيقــة( عــى المرتبــة الثانيــة بنســبة 

)%78(، فيــا جــاء في المرتبــة الثالثــة عبــارة )تقــوم مــصر بمشروعــات قوميــة مُضاهيــة لنظرتهــا في الــدول المتُقدمــة( بنســبة 

)%75(، وحــل في المرتبــة الرابعــة عبــارة )تزُيــد المشروعــات القوميــة في مــصر مــن حالــة الاســتثار الأجنبــي( بنســبة )74%(، 

فيــا حــازت عــى المرتبــة الخامســة عبــارة )المشروعــات التنمويــة التــي تنفذهــا مــصر تجعلهــا في مســار عالمــي( بنســبة 

)%66(، وجــاء في المرتبــة السادســة عبــارة )رفعــت المشروعــات القوميــة مــن تأثــر مــصر في محيطهــا الإقليمــي( وبلغــت 

ــة الاســتثار  ــى تحســن بيئ ــة ع ــات القومي ــل المشروع ــارة )تعم ــة الســابعة والأخــرة عب النســبة )%67(، وحــل في المرتب

المحــي( بنســبة موافقــة )%63(، وبشــكل عــام فقــد وافــق المبحوثــن عــى مقيــاس العبــارات الإيجابيــة للصــورة الذهنيــة 
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لمــصر لــدى المبحوثــن، وبلغــت نســبة الوســط الحســابي للمقيــاس ككل )2.33(.

ــة  ــل وبيئ ــة عم ــان كبيئ ــن لصــورة ســلطنة عُ ــم المبحوث ــدي، وآخــرون- 2023م()39(، إلى أن تقيي ــت دراســة )الكن وتوصل

ســياحية وبيئــة ثقافيــة وصــورة المجتمــع العــاني جــاء مرتفعــاً، فيــا توصلــت دراســة (العتيبــي، 2021()40(، لوجــود عنــاصر 

الصــورة الإيجابيــة الرئيســية للمملكــة العربيــة الســعودية في أن زيــادة إيــرادات النفــط ســمحت للحكومــة بتوجيــه النمــو 

الاقتصــادي لقطاعــات أخــرى مــن الاقتصــاد، مــا عــزز مــن القــوة الاقتصاديــة للملكــة. كــا توصلــت نتائــج دراســة )نرمــن 

عجــوة- 2021م()41(، مــن وجــود اتجــاه إيجــابي للمبحوثــن نحــو المشروعــات القوميــة.

-2ـ العبــارات الســلبية المرُتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر لــدى المبحوثــن بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي 

يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا:

اظهــرت نتائــج التحليــل الإحصــائي، ارتفــاع معارضــة المبحوثــن عينــة الدراســة فيــا يتعلــق بالعبــارات الســلبية المرُتبطــة 

بصــورة مــصر الذهنيــة لديهــم، وذلــك بالتطبيــق عــى رؤيتهــم للمشروعــات القوميــة التــي تنفذهــا الدولــة ويعتمــدون 

عــى المنصــات الرقميــة في متابعتهــا، ويُمكــن تنــاول هــذه النتائــج كالتــالي:

جدول رقم )15(

العبارات السلبية المرُتبطة بالصورة الذهنية لمصر لدى المبحوثن بعد اعتادهم عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى 

متابعة المشروعات القومية من خلالها
 العبارات السلبية للصورة الذهنيةم

المصرية
 المتوسطمعارضمحايدموافق

الحسابي

 الانحراف

المعياري

 العباراتالرتيب

الإيجابية %ك%ك%ك

 لا زالت مصر ذات بنية تحتية1

متهالكة
السلبية)42(5618.79732.3147491.890.516

 تقلل البنية التحتية من2

الاستثارات المحلية الجادة
72247625.315250.71.840.805

 يهرب الاستثار الأجنبي من مصر3

بسبب البنية التحتية الضعيفة
7424.75919.716755.71.730.734

 المشروعات القومية التي تنفذها4

الدولة غر ضرورية
5819.33712.320568.31.690.572

 تستنزف المشروعات القومية5

ثروات مصر دون جدوى
39135217.320969.71.580.861

 يُمكن تحويل موارد المشروعات6

القومية لمشروعات أخرى
4715.76220.719163.71.520.653

-1.630.56اجالي مقياس العبارات السلبية للصورة الذهنية لمصر لدى المبحوثن

الوسط الحسابي لمقياس العبارات السلبية ككل )1.63( – الانحراف المعياري للمقياس )0.56( – الاتجاه العام )معارض(

توضــح بيانــات الجــدول الســابق والمرتبطــة بموافقــة أو رفــض المبحوثــن عينــة الدراســة عــى العبــارات الســلبية المرُتبطــة 

ــات  ــة المشروع ــى متابع ــون ع ــي يحرص ــة الت ــات الرقمي ــى المنص ــم ع ــد اعتاده ــم بع ــصر لديه ــة لم ــورة الذهني بالص

القوميــة مــن خلالهــا، إلى مــا يــي: أن عبــارة )تســتنزف المشروعــات القوميــة ثــروات مــصر دون جــدوى( جــاءت في المرتبــة 
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الأولى كأكــر العبــارات رفضــاً والخاصــة بالصــورة الذهنيــة عــن مــصر، وبلغــت نســبة رفضهــا )%70(، فيــا حلــت عبــارة 

)المشروعــات القوميــة التــي تنفذهــا الدولــة غــر ضروريــة( عــى المرتبــة الثانيــة كأكــر العبــارات رفضــاً بنســبة )%68(، فيــا 

جــاء في المرتبــة الثالثــة مــن حيــث الرفــض عبــارة )يُمكــن تحويــل مــوارد المشروعــات القوميــة لمشروعــات أخــرى( بنســبة 

)%64(، وحــل في المرتبــة الرابعــة مــن حيــث الرفــض عبــارة )يهــرب الاســتثار الأجنبــي مــن مــصر بســبب البنيــة التحتيــة 

ــن  ــة م ــة التحتي ــل البني ــارة )تقُل ــض عب ــث الرف ــن حي ــة الخامســة م ــا حــازت عــى المرتب ــة( بنســبة )%56(، في الضعيف

الاســتثارات المحليــة الجــادة( بنســبة )%51(، وجــاء في المرتبــة السادســة مــن حيــث الرفــض عبــارة )لا زالــت مــصر ذات 

بنيــة تحتيــة متهالكــة( وبلغــت النســبة )%49(، وبشــكل عــام فقــد )عــارض( المبحوثــن عينــة الدراســة مقيــاس العبــارات 

الســلبية للصــورة الذهنيــة لمــصر، وبلغــت نســبة الوســط الحســابي للمقيــاس ككل )1.63(.

وتختلــف تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )هالــه كتاكــت2023-م()43(، والتــي توصلــت إلى أن الصــورة الذهنيــة المشُــكلة 

لــدي المبحوثــون اوليــاء الأمــور- الطــلاب حــول برامــج التعليــم العــالي بواســطه وســائل الإعــلام التقليديــة - الجديــدة ســلبيه 

فيــا يتعلــق بأبعــاد هــذه الرامــج، وخلصــت دراســة ( العتيبــي، 2021م()44(، لوجــود عــدداً مــن العنــاصر المرتبطــة بصــورة 

ــز ضــد المــرأة،  ــلاد، والتميي ــة الســعودية، وشــملت طبيعــة بعــض الســعودين وســلامة وأمــن الب ســلبية للمملكــة العربي

والإرهــاب والعنــف.

ــا تحمــل ســات  ــة فى مُجمله ــى طــه محمــد- 2018م()45(، إلى: ســات الصــورة المصري ــج دراســة )من ــت نتائ ــا توصل في

إيجابيــة وســلبية مختلطــة لــدى المبحوثــن وفقًــا لمــا تعــرض لــه مــن خــلال المواقــع الإخباريــة العالميــة، فقــد عرضــت مــصر 

دولــة تعــانى إهــال الخدمــات الصحيــة, والبطالــة إلــخ، إلى جانــب بعــض الســات الإيجابيــة کانطــلاق مشروعــات کبــرة, 

وأن الثــورات المصريــة عــرت عــن المصريــن.

المحور السابع: تأثيرات اعتماد المبحوثن على المنصات الرقمية حول المشروعات القومية في مر:

ــة مــن خلالهــا:  ــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القومي -1ـ تأثــرات اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقمي

ــرات  ــن التأث ــة م ــه مجموع ــج عن ــائل ينت ــك الوس ــى تل ــاد ع ــلام أن للإعت ــائل الإع ــى وس ــاد ع ــة الاعت ــفت نظري كش

ــا كالأتي: ــن تناوله ــرات، ويُمك ــذه التأث ــاس له ــم مقي ــة بتصمي ــت الدراس ــد قام ــلوكية(، وق ــة- الس ــة- الوجداني )المعرفي

-1ـ التأثــرات المعرفيــة لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن 

خلالهــا:

اوضحــت نتائــج التحليــل الإحصــائي موافقــة المبحوثــن عينــة الدراســة عــى مقيــاس عبــارات التأثــرات المعرفيــة لاعتــاد 

المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا، ونتناولهــا كالأتي:

جدول رقم )16(

التأثرات المعرفية لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعة المشروعات القومية من خلالها
 المتوسطمعارضمحايدموافقالتأثرات المعرفيةم

الحسابي

 الانحراف

المعياري

نوع التأثراتالرتيب

%ك%ك%
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 تزُيد من معلوماتي حول1

المشروعات القومية في مصر
المعرفية)46(21872.77725.751.72.62.562

 ترفع من مستوى وعيي تجاه2

الأحداث التنموية وقضاياها
22374.33210.745152.67.511

 امتلك معلومات جيدة لمناقشة3

الأخرين في المشروعات القومية
207694113.75217.32.57.633

 اثرت مداركي حول جوانب4

جديدة بشأن المشروعات القومية
198666421.33812.72.49.594

-2.65.43اجالي مقياس التأثرات المعرفية

الوسط الحسابي لمقياس التأثرات المعرفية ككل )2.65( – الانحراف المعياري للمقياس )0.43( – الاتجاه العام )موافق(

توضــح بيانــات الجــدول الســابق والمرتبطــة بالتأثــرات الوجدانيــة لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة 

ــي تجــاه الأحــداث  ــع مــن مســتوى وعي ــارة )ترف ــا، أن عب ــة مــن خلاله ــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القومي الت

التنمويــة وقضاياهــا( جــاءت في المرتبــة الأولى بنســبة )%74(، فيــا حلــت عبــارة )تزُيــد مــن معلومــاتي حــول المشروعــات 

ــدة  ــات جي ــك معلوم ــارة )امتل ــة عب ــة الثالث ــاء في المرتب ــا ج ــة بنســبة )%73(، في ــة الثاني ــى المرتب ــة في مــصر( ع القومي

لمناقشــة الأخريــن في المشروعــات القوميــة( بنســبة )%69(، وحــل في المرتبــة الرابعــة عبــارة )أثــرت مــداركي حــول جوانــب 

جديــدة بشــأن المشروعــات القوميــة( بنســبة )%66(، وبشــكل عــام؛ فقــد جــاءت العبــارات المتُعلقــة بمقيــاس التأثــرات 

ــرات  ــاس التأث ــغ المتوســط الحســابي لمقي ــث بل ــة الدراســة، حي ــن عين ــل المبحوث ــة )الموافقــة( مــن قب ــة ضمــن فئ المعرفي

ــة ككل )2.65(. الوجداني

-1ـ التأثــرات الوجدانيــة لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن 

: خلالها

ــة لاعتادهــم عــى المنصــات  ــرات الوجداني ــاس التأث ــة الدراســة عــى مقي ــن عين ــة المبحوث ــج عــن موافق تكشــف النتائ

ــاً كالأتي: ــؤشرات تفصيلي ــذه الم ــتعرض ه ــا، ونس ــن خلاله ــة م ــات القومي ــة المشروع ــى مُتابع ــون ع ــي يحرص ــة الت الرقمي

جدول رقم )17(

التأثرات الوجدانية لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعة المشروعات القومية من خلالها
 المتوسطمعارضمحايدموافقالتأثرات الوجدانيةم

الحسابي

 الانحراف

المعياري

نوع التأثراتالرتيب

%ك%ك%ك
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 اشعر بالتعاطف مع القيادات1

 المصرية ضد الحملات العدائية

نحوها

الوجدانية)47(21772.34615.33712.32.54.612

 تزُيد من انتائي للدولة المصرية2

والولاء لها

22173.73712.342142.63.541

 لدي اتجاه إيجابي نحو أداء3

قيادات المشروعات القومية

19665.34615.35819.32.36.654

 اتمنى نجاح المشروعات القومية4

وتحقيق اهدافها

20668.730106421.32.42.673

 تغرت اتجاهاتي نحو الشكل5

 الإيجابي بشأن المشروعات

القومية

18862.757195518.32.390.665

 سعيد جداً بالتطورات التنموية6

والمشروعات القومية في مصر

183617725.74013.32.270.626

-2.460.55اجالي مقياس التأثرات الوجدانية

الوسط الحسابي لمقياس التأثرات الوجدانية ككل )2.46( – الانحراف المعياري للمقياس )0.55( – الاتجاه العام )موافق(

ــات  ــى المنص ــة ع ــة الدراس ــن عين ــاد المبحوث ــة لاعت ــرات الوجداني ــة بالتأث ــابق والمرتبط ــدول الس ــات الج ــح بيان توض

الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا، أن عبــارة )تزُيــد مــن انتــائي للدولــة المصريــة 

ــة  ــادات المصري ــع القي ــف م ــعر بالتعاط ــارة )اش ــت عب ــا حل ــبة )%74(، في ــة الأولى بنس ــاءت في المرتب ــا( ج ــولاء له وال

ضــد الحمــلات العدائيــة نحوهــا( عــى المرتبــة الثانيــة بنســبة )%72(، فيــا جــاء في المرتبــة الثالثــة عبــارة )اتمنــى نجــاح 

المشروعــات القوميــة وتحقيــق اهدافهــا( بنســبة )%69(، وحــل في المرتبــة الرابعــة عبــارة )لــدي اتجــاه إيجــابي نحــو أداء 

قيــادات المشروعــات القوميــة( بنســبة )%65(، فيــا حــازت عــى المرتبــة الخامســة عبــارة )تغــرت اتجاهــاتي نحــو الشــكل 

الإيجــابي بشــأن المشروعــات القوميــة( بنســبة )%63(، وجــاء في المرتبــة السادســة عبــارة )ســعيد جــداً بالتطــورات التنمويــة 

ــرات  ــاس التأث ــة بمقي ــارات المتعلق ــاءت العب ــد ج ــكل فق ــبة )%61(، وبش ــت النس ــصر( وبلغ ــة في م ــات القومي والمشروع

الوجدانيــة ضمــن فئــة )الموافقــة( مــن قبــل المبحوثــن عينــة الدراســة، حيــث بلــغ المتوســط الحســابي لمقيــاس التأثــرات 

ــة ككل )2.46(. الوجداني

-5ـ التأثــرات الســلوكية لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن 

: خلالها

ــة الدراســة  ــن عين ــة المبحوث ــرات الســلوكية موافقــة غالبي ــاس التأث ــق بمقي ــا يتعل ــل الإحصــائي في ــج التحلي تكشــف نتائ

عليــه حيــث بلغــت قيمــة المتوســط الحســابي للمقيــاس ككل )2.66(، مــا يعُنــي وجــود تأثــر كبــر للمنصــات الرقميــة في 

التأثــر عــى ســلوكيات المبحوثــن فيــا يتعلــق بالمشروعــات القوميــة في مــصر، ويُمكــن اســتعراض هــذه المــؤشرات، كالتــالي:
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جدول رقم )18(

التأثرات السلوكية لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية التي يحرصون عى متابعة المشروعات القومية من خلالها
 المتوسطمعارضمحايدموافقالتأثرات السلوكيةم

الحسابي

 الانحراف

المعياري

نوع التأثراتالرتيب

%ك%ك%ك

 تجعلني أسعى دوماً للإقامة1

في مصر

السلوكية)48(22173.76521.7144.72.63.562

 اسعى لتقديم صورة مصر2

الحقيقة في بلادي باستمرار

204685919.73712.32.59.593

 ابحث باستمرار حول المعلومات3

المتعلقة بالمشروعات القومية

22976.34715.72482.68.521

 اتحدث مع الأخرين حول4

انجازات الدولة المصرية

195653812.76722.32.56.584

-2.66.47اجالي مقياس التأثرات السلوكية

الوسط الحسابي لمقياس التأثرات السلوكية ككل )2.66( – الانحراف المعياري للمقياس )0.47( – الاتجاه العام )موافق(

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــن عين ــاد المبحوث ــرات الســلوكية لاعت ــق بالتأث ــا يتعل ــات الجــدول الســابق، في توضــح بيان

ــارة )ابحــث باســتمرار حــول المعلومــات  ــة مــن خلالهــا، أن عب ــة التــي يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات القومي الرقمي

المتعلقــة بالمشروعــات القوميــة( جــاءت في المرتبــة الأولى وحــازت عــى موافقــة )%76( مــن المبحوثــن، كــا حــل في المرتبــة 

الثانيــة عبــارة )تجعلنــي أســعى دومــاً للإقامــة في مــصر(، بدرجــة موافقــة بلغــت )%74( مــن المبحوثــن فيــا انخفضــت 

درجــة الرفــض لهــا، وحــاز عــى المرتبــة الثالثــة عبــارة )اســعى لتقديــم صــورة مــصر الحقيقــة في بــلادي باســتمرار( بنســبة 

ــة  ــن حــول انجــازات الدول ــع الأخري ــارة )اتحــدث م ــة والأخــرة، عب ــة الرابع ــا جــاء في المرتب ــة بلغــت )%68(، في موافق

المصريــة( بدرجــة موافقــة بلغــت )%65(، وبلــغ المتوســط العامــة لمقيــاس التأثــرات الســلوكية ككل )2.66(.

وتتطابــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )بشــار مطهــر- 2017م()49(، إذ توصتــل إلى أن التأثــرات المعرفيــة هــي الأكــر 

ــات  ــى المعلوم ــول ع ــي للحص ــل الاجتاع ــع التواص ــى مواق ــم ع ــن اعتاده ــة ع ــة الناجم ــة الأكاديمي ــن النخب ــوراً ب ظه

ــم الســلوكية. ــة ث ــرات الوجداني ــا التأث ــرأة، تلته ــة بأنشــطة منظــات المجتمــع المــدني المهتمــة بشــؤون الم المتعلق

المحور الثامن: مقترحات تطوير تناول المنصات الرقمية للمشروعات القومية:

-13ـ مقرحات المبحوثن لتحسن تناول المنصات الرقمية التي يتابعون من خلالها المشروعات القومية في مصر:

اوضحــت نتائــج التحليــل الإحصــائي؛ تنــوع مقرحــات المبحوثــن عينــة الدراســة لتحســن تنــاول المنصــات الرقميــة التــي 

يتابعــون مــن خلالهــا المشروعــات القوميــة، حيــث بــرزت في ذات الاتجــاه اهميــة الإلتــزام بالمعايــر المهنيــة والاخلاقيــة في 

التعاطــي مــع موضوعــات المشروعــات القوميــة، وهــو مــا يــدل عــى شــعور الكثريــن بوجــود بعــض الخروقــات مــن جانــب 

بعــض المنصــات الرقميــة؛ وبالتــالي فلابــد مــن الســعي لتقنــن عملهــا بشــكل عــام، ويُمكــن اســتعراض تلــك المــؤشرات بشــكل 

عــام كالتــالي:
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جدول رقم )19(

توزيع إجابات المبحوثن طبقاً لمقرحات تحسن تناول المنصات الرقمية التي يتابعون من خلالها المشروعات القومية في 

مصر)50(

%التكرارالعباراتم

22140.6الإلتزام بالمعاير المهنية والاخلاقية في التعاطي مع موضوعات المشروعات القومية1

11320.8تطوير التناول الإخباري المتعلق بالتوعية حول المشروعات القومية2

9717.8تناول موضوعات المشروعات القومية بدقة وعمق3

5510.1تقديم تشريعات إعلامية لهذه المنصات تتواكب مع العصر الرقمي4

346.2الاعتاد عى الخراء والمتخصصن في تناول المشروعات القومية5

234.2التوسع في نشر تقارير ميدانية من مواقع ارض المشروعات القومية6

543100المجموع

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، والمتعلقــة بتوزيــع إجابــات المبحوثــن طبقــاً لمقرحــات تحســن تنــاول المنصــات الرقميــة 

التــي يتابعــون مــن خلالهــا المشروعــات القوميــة في مــصر، حيــث جــاءت عبــارة )الإلتــزام بالمعايــر المهنيــة والاخلاقيــة في 

التعاطــي مــع موضوعــات المشروعــات القوميــة( في المرتبــة الأولى بنســبة )%41(، وجــاء في المرتبــة الثانيــة اهميــة )تطويــر 

ــة ضرورة  ــة الثالث ــاء في المرتب ــا ج ــبة )%21(، في ــة( بنس ــات القومي ــول المشروع ــة ح ــق بالتوعي ــاري المتعل ــاول الإخب التن

)تنــاول موضوعــات المشروعــات القوميــة بدقــة وعمــق( بنســبة )%18(، وحــاز عــى المرتبــة الرابعــة )تقديــم تشريعــات 

إعلاميــة لهــذه المنصــات تتواكــب مــع العــصر الرقمــي( بنســبة )%10(، فيــا جــاء في مراتــب متأخــرة ضرورات )الاعتــاد 

عــى الخــراء والمتخصصــن في تنــاول المشروعــات القوميــة- التوســع في نــشر تقاريــر ميدانيــة مــن مواقــع ارض المشروعــات 

القوميــة( بنســب )-%6 %40( عــى التــوالي. ووفقــاً لهــذه الاقراحــات فقــد اقرحــت دراســة )Yixuan Li- 2023م()51( 

اهميــة إنتــاج وتوصيــل المزيــد مــن مقاطــع الفيديــو الماثلــة لبنــاء صــور ذهنيــة عــن مــدن أخــرى، والــذي يعُــزز صــورة 

الدولــة.

نتائج اختبارات الفروض:
الفــرض الأول: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات ذلــك الاعتــاد:

ــائل الإعــلام باعتبارهــا مصــدراً مــن مصــادر  ــة الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام؛ فالأفــراد يعتمــدون عــى وسـ وفقــاً، لنظري

ــاج إلى  ــة، ويحت ــة المخُتلف ــخصية والاجتاعي ــرارات الش ــاذ الق ــة لإتخ ــق المعرف ــعى لتحقي ــرد يس ــم، فالف ــق أهدافه تحقي

التســلية والرفيــه كهــدفٍ أيضــا، إلا أن الأفــراد لا يســتطيعون ضبــط، أو تحديــد الرســائل التــي تبثهــا وســائل الإعــلام أكــر 

مــا هــي عليــه، لكنهــم يســتطيعون تحديــد مــالم ينُــشر مــن رســائل؛ لأن وســائل الإعــلام تحــدد مــا ينُــشر أو لا ينُــشر، بنــاء 

عــى العلاقــة الدائريــة مــع أفـــراد المتلقيـــن، مثلهــا مثــل النظـــم الاجتاعيــة، ويظهـــر بالتــالي تأثيـــر الخصائــص والســات 

الفرديــة والاجتاعيــة عــى تطويــر هــذه العلاقــة الدائريــة مــع وســائل الإعــلام، ومنهــا المنصــات الرقميــة، ويُمكــن اختبــار 
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ذلــك الفــرض، عــر اختبــار الفــروض الفرعيــة المنبثقــة منــه، كالأتي:

جدول رقم )20(

اختبار العلاقة الارتباطية بن كثافة اعتاد المبحوثن عينة الدراسة عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية في مصر 

وتأثرات ذلك الاعتاد باستخدام اختبار برسون

 تأثرات الاعتاد عىم

المنصات الرقمية

كثافة اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية

قيمة معامل ارتباط

)برسون(

نوع العلاقة وقوتهامستوى الدلالة

)دالة )طردية ضعيفة0.1410.001التأثرات المعرفية1

)دالة )طردية ضعيفة0.1590.000التأثرات الوجدانية2

)دالة )طردية ضعيفة0.1930.000التأثرات السلوكية3

تكشف بيانات الجدول السابق، عن عدة نتائج رئيسية، كالأتي:

-1ـ توجــد علاقــة ارتباطيــة طرديــة ضعيفــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر 

للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة في مــصر والتأثــرات المعرفيــة المتُحققــة مــن هــذا الاعتــاد، حيــث بلغــت قيمــة 

معامــل الارتبــاط )0.141(، وهــي قيمــة دالــة إحصائيــاً عنــد مســتوى معنويــة )0.001(؛ وتعنــي هــذه النتيجــة أنــه كلــا 

ــة ارتفــع معــدل  ــة كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القومي زادت كثافــة اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقمي

تحقــق التأثــرات المعرفيــة لديهــم بدرجــة ضعيفــة، ويمُكــن تفســر تلــك النتائــج في ضــوء قيـــام الفـــرد بالاعتمـــاد علـــى 

المنصــات الرقميــة لإشــباع احتياجاتهــم، وكلمـــا أدت الوســـيلة دور مُهــا في حيــاة الأشــخاص زاد تأثرهـــا ولعبــت دوراً أكــر 

لتزيــد مــن شــدة اعتــاد الأفـــراد عليهـــا؛ وبالتــالي تــزداد درجــة تأثرهــا عليهــم، وكلــا كانــت المجتمعــات أكــر تعقيــداً زاد 

اعتــاد الأفــراد عــى تلــك الوســائل)52(،  وتتفــق مــع نتائــج دراســة )ربــاب عبــد الرحمــن هاشــم- 2012م()53(، تفــوق برامــج 

الحــوار التليفزيــوني بالقنــوات الخاصــة عــي نظرتهــا الحكوميــة في مســتوى إمــداد المبحوثــن بالمعلومــات نحــو تطــورات 

الأحــداث وتشــكيل اتجاهاتهــم نحوهــا.

-2ـ توجــد علاقــة ارتباطيــة طرديــة ضعيفــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقيمــة كمصــدر للمعلومــات 

ــاط  ــث بلغــت قيمــة معامــل الارتب ــاد، حي ــة المتُحققــة مــن هــذا الاعت ــرات الوجداني ــة والتأث حــول المشروعــات القومي

ــة  ــا زادت كثاف ــه كل ــة أن ــذه النتيج ــي ه ــة )0.000(؛ وتعن ــتوى معنوي ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــة دال ــي قيم )0.159(، وه

اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة؛ ارتفــع مُعــدل تحقــق التأثــرات 

الوجدانيــة لديهــم بدرجــة ضعيفــة؛ ويشُــار في ذلــك إلى أن الاتجاهــات تُمثــل قمــة الجانــب الانفعــالي؛ لأنهــا تــؤدي بالفــرد 

ــى  ــة ع ــر المعرف ــة أث ــات-  مُحصل ــك -أي الاتجاه ــي بذل ــن، وه ــوع مع ــض إزاء موض ــول أو الرف ــف بالقب ــاذ موق إلى اتخ

المشــاعر والرغبــات والميــول وكافــة مكونــات الجانــب الانفعــالي، وهــي مواقــف تتســم بالقبــول والرفــض نحــو موضــوع 

معــن أو قضيــة معينــة)54(، وتتفــق تلــك النتيجــة مــع نتائــج دراســة )ربــاب عبــد الرحمــن هاشــم، 2012م()55(، حيــث يوجــد 

ارتبــاط إيجــابي بــن مشــاهدة برامــج الحــوار التليفزيــوني والاتجاهــات نحــو البيئــة السياســية.

-3ـ توجــد علاقــة ارتباطيــة طرديــة ضعيفــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومــات 
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ــاط  ــل الارتب ــة معام ــث بلغــت قيم ــاد، حي ــن هــذا الاعت ــة م ــرات الســلوكية المتُحقق ــة والتأث ــات القومي حــول المشروع

ــة  ــا زادت درج ــه كل ــة أن ــذه النتيج ــي ه ــة )0.000(؛ وتعن ــتوى معنوي ــد مس ــاً عن ــة إحصائي ــة دال ــي قيم )0.193(، وه

اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة ارتفــع مُعــدل تحقــق التأثــرات 

الســلوكية لديهــم بدرجــة ضعيفــة.

وطبقًــا للاختبــارات الســابقة؛ يتبــن أنــه كلــا ارتفعــت كثافــة اعتــاد المبحوثــن عى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومات 

ــة  ــرات الوجداني ــق التأث ــن تحق ــى م ــة أع ــلوكية بدرج ــرات الس ــق التأث ــؤدي إلى تحق ــة؛ ت ــات القومي ــول المشروع ح

والمعرفيــة، وهــذه النتيجــة تتلائــم مــع طبيعــة القضيــة المطروحــة، حيــث ترُكــز المنصــات الرقميــة أثنــاء مرحلــة المشروعــات 

القوميــة في مــصر عــى إمــداد الجمهــور بالإجــراءات والتوجيهــات الســلوكية التــي تسُــاعدهم عــى آليــات التعاطــي مــع 

تلــك المشروعــات. وتتوافــق نتائــج اختبــارات ذلــك الفــرض مــع مــا طرحتــه نظريــة الإعتــاد عــى وســائل الإعــلام؛ فإنــه 

كلــا اســتطاعت وســائل الإعــلام تقديــم محتــوي يلبــي إحتياجــات الجمهــور كلــا زاد الاعتــاد عليهــا في الحصــول عــى 

المعلومــات والعكــس صحيــح، فاعتــاد الجمهــور عــى وســائل الإعــلام عــى أســاس تلبيــة الاحتياجــات علاقــة طرديــة، أي 

كلــا اتجهــت وســائل الإعــلام إلى تقديــم مُحتــوى بعيــد عــن اهتامــات واحتياجــات الجمهــور كلــا قــل الاعتــاد تلــك 

الوســائل ويــزداد الاعتــاد عــى الوســائط الإعلاميــة في حــالات التــي يشــعر فيهــا الجمهــور بالاســتقرار الاجتاعــي.

ويُمكــن تفســر تلــك النتائــج في ضــوء مــا ذهبــت إليــه نظريــة الإعتــاد عــى وســائل الإعــلام مــن أنــه “كلــا زاد اعتــاد 

الجمهــور عــى المنصــات الرقميــة، زاد تأثرهــا عــى تصوراتهــم وســلوكياتهم، كــا أن اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة 

يتغــر مــع تغــر البيئــة المحُيطــة بهــم وتغــر اهدافهــم، وتتوافــق تلــك النتائــج مــع مــا توصلــت إليــه نتائــج دراســة )2021 

ــا  ــث فيه ــا يب ــلام وم ــائل الإع ــرض لوس ــة التع ــة نتيج ــرات مختلف ــود تأث ــن وج Massimiliano Scopelliti et.al()56( م

مــن مضامــن إخباريــة ومناقشــات في الرامــج التليفزيونيــة فيــا يتعلــق بالســلوكيات الوقائيــة في الأماكــن للســيطرة عــى 

ــاد عــى المصــادر الرســمية للمعلومــات  ــزداد بالاعت ــت دراســة )Qazi، 2020م()57(: أن الوعــي الصحــي ي العــدوى، واثبت

بشــأن الســلوكيات الوقائيــة.

وقــد ذهبــت إلى ذلــك نظريــة الإعتــاد عــى وســائل الإعــلام، وطبقــاً لدراســة كلابــر )Klapper( في مجــال البحــوث الإعلامية 

الى أن لــكل وســيلة مــن وســائل الاتصــال الجاهــري مقــدرة عــى التأثــر، تزيــد أو تقــل عــن غرهــا مــن الوســائل الأخــرى؛ 

ــه تأثــره بدرجــة كبــرة عــى  ــه؛ فالتعــرض للإعــلام بكثافــة ل ذلــك وفــق الموضــوع وظــروف العينــة والجمهــور الموجــه ل

تكويــن وتغيــر الاتجاهــات)58(، وينطبــق ذلــك عــى نتائــج اختبــارات الفــرض الحــالي، إذ أن الاعتــاد عــى المنصــات الرقميــة 

حــول المشروعــات القوميــة، كان لهــا أثــر كبــر في تشــكيل مســتويات التأثــرات حــول تلــك المشروعــات لــدى المبحوثــن 

عينــة الدراســة، كل بطريقتــه المخُتلفــة، وهــو مــا يتوافــق.

كــا تتفــق تلــك النتائــج مــع مــا أكــدت عليــه نظريــة فجــوة المعرفــة مــن أن التعــرض المرتفــع لوســائل الإعــلام وتركيزهــا 

عــى موضــوع وقضيــة رئيســية يسُــاهم في تضييــق الفجــوة المعرفيــة بــن فئــات الجمهــور المختلفــة في ذلــك التعــرض بشــأن 

تفاصيــل تلــك القضيــة، وهــو مــا يتضــح خــلال تلــك الدراســة مــن أن تركيــز الفضائيــات الإخباريــة عــى قضايــا جائحــة 

كورونــا خــلال فــرة انتشــارها أدى إلى ارتفــاع المســتوى المعرفــة باخبــار تلــك الجائحــة وســاهم في تضييــق الفجــوة المعرفيــة 

بشــأنها.
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ويُمكــن تفســر تلــك النتائــج في ضــوء متغــرات “نظريــة التهيئــة المعرفيــة”، والتــي أكــدت عــى متغــر الــروز في القضيــة 

موضــوع التنــاول الإعلامــي، والــذي يشُــر إلى اســتحواذ قضيــة، أو حــدث مــا عــى الاهتــام الأعــى مــن الوســائل والمصــادر 

الإعلاميــة المتُاحــة الموجــودة في الســاحة، خــلال فــرة زمنيــة معينــة، ويطلــق عليهــا القضيــة البــارزة، أو المســيطرة)59(؛ وبنــاء 

عــى ذلــك الــروز تــزداد عمليــات التذكــر الإعلامــي ومســتويات المعرفــة، وينطبــق ذلــك عــى القضيــة الحاليــة المتعلقــة 

ــة مُكثفــة عــى مــدار اعــوام متتاليــة في وســائل اعــلام  ــة إعلامي ــه تغطي ــة، إذ أن ذلــك النــوع يصُاحب بالمشروعــات القومي

الدولــة العامــة والخاصــة كافــة، كــا يمكــن تفســرها ايضــا في ضــوء مــا أشــارت إليــه ذات النظريــة –أي التهيــة المعرفيــة- 

مــن مفهــوم ومتغــر النغمــة الغالبــة )الرســالة الكبــرة(، إذ بينــت أن كل قضيــة، أو حــدث ســائد في المجتمــع يكــون لــه 

نغمــة عامــة، يكــون لهــا وجهــات نظــر، وأراء إقناعيــة تعتمــد عليهــا الرســالة الأساســية في معالجــة تلــك القضيــة؛ مــا يكــون 

لــدي الجمهــور رأي عــام يرتكــز حــول تلــك المعالجــة أثنــاء عمليــة التقييــم والحكــم ومســتويات المعرفــة)60(.

وتوصلــت نتائــج دراســة )انجــي بركــة- 2022م()61( إلى معنويــة العلاقــة بــن معــدل التعــرض للتغطيــة الإذاعيــة والتلفزيونية 

للمشروعــات القوميــة وتطوراتهــا والتأثــرات )المعرفيــة، الوجدانيــة، الســلوکية( الناتجــة عــن هــذا التعــرض، كــا تتفــق تلــك 

ــة  ــوات التليفزيوني ــت إلى: تفــوق القن ــد توصل ــظ- 2016م()62(، وق ــد الحاف ــة محمــد عب ــج دراســة )نادي ــع نتائ ــج م النتائ

ــة، واوضحــت  ــات الصحي ــا كمصــدر للمعلوم ــاد عليه ــة الاعت ــث درج ــن حي ــة م ــلام التقليدي ــائل الإع ــة في وس والفضائي

دراســة )A. Mourad ، 2020()63(، أن مواقــع التواصــل الاجتاعــي قــد أدت إلى انتشــار المعلومــات والبيانــات غــر الموثوقــة 

مــا أدى إلى انتشــار الذعــر والهلــع بــن الجاهــر نتيجــة المعلومــات المبالــغ فيهــا في كثــر مــن الأحيــان.

وتتفــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )نرمــن عجــوة- 2021م()64(، حيــث وجــدت علاقــة ارتباطيــة بــن درجــة الاعتــاد 

عــى الصفحــات الرســمية في الحصــول عــى المعلومــات حــول المشروعــات القوميــة ومســتوى معــارف واتجاهــات الجمهــور. 

ــا بــن  كــا تتفــق ايضــا مــع نتائــج دراســة )فاتــن الطنبــاري، وآخــرون- 2018م()65(، وجــود علاقــة إيجابيــة ودالــة إحصائيً

حجــم تعــرض المبحوثــن لأخبــار المــشروع عــر الصحــف الإلكرونيــة ومســتوى الاتجــاه الإيجــابي نحــو المــشروع.

الفــرض الثــاني: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة بــن دوافــع اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات ذلــك الاعتــاد:

طبقــاً لنظريــة الإعتــاد عــى وســائل الإعــلام، يختلــف الجمهــور في درجـــة اعتــاده عــى وســـائل الإعــلام؛ نتيجــة لوجـــود 

ــاط  ــك الفــرض باســتخدام معامــل ارتب ــار ذل ــم اختب ــة، ويت ــح والحاجــات الفردي ــلاف في الأهــداف الشــخصية والمصال اخت

“برســون”؛ لاختبــار العلاقــة بــن الدوافــع بمســتوياتها )الفهــم- التوجيــه(؛ لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

ــة، والســلوكية(،  ــة، والوجداني ــاد بمســتوياته )المعرفي ــك الاعت ــرات ذل ــة في مــصر وتأث ــات القومي ــة حــول المشروع الرقمي

ويتــم اختبــار ذلــك، كالأتي:

-1ـ العلاقــة بــن دوافــع الفهــم لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات 

ذلــك الاعتــاد:

جدول رقم )21(

العلاقة بن دوافع الفهم لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية في مصر وتأثرات ذلك الاعتاد 
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باستخدام معامل ارتباط “برسون”)66(

معامل العلاقة بن دوافع الفهم وتأثرات الاعتادم

)r(الارتباط

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنوية

دالة*0.7950.01المعرفية1

دالة*0.5350.01الوجدانية2

دالة*0.5620.01السلوكية3

دالة*06910.01الإجالي

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، والمتعلقــة باســتخدام معامــل ارتبــاط “برســون”؛ لاختبــار العلاقــة بــن الدوافــع الفهــم 

لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات الاعتــاد )المعرفية، 

والوجدانيــة، والســلوكية(، مــا يــي:

ــات  ــى المنص ــة ع ــة الدراس ــن عين ــاد المبحوث ــم لاعت ــع الفه ــن دواف ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي ــد علاق -1ـ توج

ــتوى  ــاط )0.795(، وبمس ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــة، حي ــرات المعرفي ــصر، والتأث ــة في م ــات القومي ــول المشروع ــة ح الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــي دال ــن )0.05(، وه ــل م ــة أق معنوي

ــات  ــى المنص ــة ع ــة الدراس ــن عين ــاد المبحوث ــم لاعت ــع الفه ــن دواف ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي ــد علاق -2ـ توج

ــاط )0.5355(، وبمســتوى  ــغ معامــل الارتب ــة، حيــث بل ــرات الوجداني ــة في مــصر والتأث ــة حــول المشروعــات القومي الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــل مــن )0.05(، وهــي دال ــة أق معنوي

ــات  ــى المنص ــة ع ــة الدراس ــن عين ــاد المبحوث ــم لاعت ــع الفه ــن دواف ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي ــد علاق -3ـ توج

ــتوى  ــاط )0.562(، وبمس ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــلوكية، حي ــرات الس ــصر والتأث ــة في م ــات القومي ــول المشروع ــة ح الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــن )0.05(، وهــي دال ــل م ــة أق معنوي

وعــى مســتوى اجــالي؛ توجــد علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن دوافــع الفهــم لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة 

عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر ، والتأثــرات الناتجــة عــن ذلــك، حيــث بلــغ معامــل الارتبــاط 

بشــكل عــام )0.6915(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

-2ـ العلاقــة بــن دوافــع التوجيــه لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات 

الاعتاد:

جدول رقم )22(

العلاقة بن دوافع التوجيه لاعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية في مصر وتأثرات ذلك الاعتاد 
باستخدام معامل ارتباط “برسون”)67(

معامل العلاقة بن دوافع التوجيه وتأثرات الاعتادم

)r(الارتباط

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنوية

دالة*0.4950.01المعرفية1

دالة*0.7270.01الوجدانية2
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دالة*0.6500.01السلوكية3

دالة*0.5820.01الإجالي

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، والمتُعلقــة باســتخدام معامــل ارتبــاط “برســون”؛ لاختبــار العلاقــة بــن دوافــع التوجيــه 

لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر وتأثــرات الاعتــاد )المعرفية، 

والوجدانيــة، والســلوكية(، مــا يــي:

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــه لاعتــاد المبحوثــن عين ــة بــن دوافــع التوجي ــة إحصائي ــة ذات دلال -1ـ توجــد علاقــة إيجابي

ــتوى  ــاط )0.495(، وبمس ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــة، حي ــرات المعرفي ــصر ، والتأث ــة في م ــات القومي ــول المشروع ــة ح الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــل مــن )0.05(، وهــي دال ــة أق معنوي

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــه لاعتــاد المبحوثــن عين ــة بــن دوافــع التوجي ــة إحصائي ــة ذات دلال -2ـ توجــد علاقــة إيجابي

ــاط )0.727(، وبمســتوى  ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــة، حي ــرات الوجداني ــة في مــصر، والتأث ــات القومي ــة حــول المشروع الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دال معنوي

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــه لاعتــاد المبحوثــن عين ــة بــن دوافــع التوجي ــة إحصائي ــة ذات دلال -3ـ توجــد علاقــة إيجابي

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، والتأثــرات الســلوكية، حيــث بلــغ معامــل الارتبــاط )650.(، وبمســتوى معنوية 

أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

وعــى مســتوى اجــالي؛ توجــد علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن دوافــع التوجيــه لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة 

عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر والتأثــرات الناتجــة عــن ذلــك، حيــث بلــغ معامــل الارتبــاط 

بشــكل عــام )0.582(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

وبشــكل عــام، وبعــد إجــراء اختبــار الفــروض الفرعيــة للفــرض الثــاني، باســتخدام معامــل ارتبــاط “برســون”، يمكــن القــول 

بوجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن دوافــع اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة حــول 

المشروعــات القوميــة في مــصر والتأثــرات الناتجــة عــن ذلــك الاعتــاد، حيــث تأكــد:

ــى المنصــات  ــة الدراســة ع ــن عين ــاد المبحوث ــم لاعت ــع الفه ــن دواف ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي -1ـ وجــود علاق

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر ، والتأثــرات الناتجــة عــن ذلــك، أي أنــه كلــا زادت دوافــع الفهــم للإعتــاد 

زادت التأثــرات الناتجــة عــن ذلــك الاعتــاد.

ــة إحصائيــة بــن دوافــع التوجيــه لاعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات  -2ـ وجــود علاقــة إيجابيــة ذات دلال

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر والتأثــرات الناتجــة عــن ذلــك، أي أنــه كلــا زادت الدوافــع التوجيــه للاعتــاد 

زادت التأثــرات الناتجــة عــن ذلــك الإعتــاد.

وبذلــك يمكــن القــول بثبــوت صحــة الفــرض الرئيــي لنظريــة الاعتــاد عــى وســائل الإعــلام، إذ انــه كلــا زادت دوافــع 

ــرات  ــا زادت التأث ــصر كل ــة في م ــات القومي ــة حــول المشروع ــى المنصــات الرقمي ــاد ع ــة للاعت ــة الدراس ــن عين المبحوث

ــات. ــك المشروع ــة، والســلوكية( حــول تل ــة، والوجداني )المعرفي
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ويتوافــق ذلــك مــع مــا أكــدت عليــه تلــك النظريــة، مــن أن قيـــام المبحوثــن بالاعتمـــاد علـــى وســـائل الإعـــلام لإشــباع 

احتياجاتهــم، وكلمـــا أدت الوســـيلة دور مُهــاً في حيــاة الأشــخاص زاد تأثرهـــا ولعبــت دوراً أكــر لتزيــد مــن شــدة اعتــاد 

الأفـــراد عليهـــا؛ وبالتــالي تــزداد درجــة تأثرهــا عليهــم ، وكلــا كانــت المجتمعــات أكــر تعقيــداً زاد اعتــاد الأفــراد عــى 

وســائل الإعــلام)68(، كــا تؤكــد ايضــا ذات النظريــة أن تزايــد تأثــرات وســائل الإعــلام المعرفيــة والوجدانيــة والســلوكية عــى 

أفــراد الجمهــور في حــالات عــدم الاســتقرار، أو حــدوث اضطرابــات، أو تغــرات كــرى في المجتمــع، وهــو مــا يتوافــق وحالــة 

المشروعــات القوميــة العملاقــة التــي تقــوم بهــا الدولــة المصريــة خــلال المرحلــة الحاليــة.

ــرية، ومنهــا  ــائل الإعـــلام الجاهيـ وبنــاء عــى مــا تقــدم فإنــه، وطبقــاً لنظريــة الإعتــاد عــى وســائل الإعــلام، فــإن وسـ

ــك الوســائل،  ــة دور تل ــغ باهمي ــا أن لا نبال ــر ســهولة، لكــن علين ــه أك ــم والتوجي ــق الفه ــة تجعــل تحقي المنصــات الرقمي

فهي  ليست الوسيلة الوحيدة لبلوغ هـــذه الأهـــداف، فالأفـــراد يتصلـــون في نهايـــة الأمـــر بشـــبكات داخلية مـــن الأصدقاء 

والأســـرة، وكذلــك بنظــم تربويـــة ودينيــة وسياســـية وغرها، تســـاعد النـــاس أيضـــا عى بلــوغ أهدافهم، وقد انكشــف ذلك 

ــة في صمــر، وقــد اتضــح  ــة ســؤال الأفــراد عــن اهــم مصــادر المعلومــات لديهــم حــول المشروعــات القومي ايضــا في مرحل

ظهــور ادوار لــكل مــن )الأسرة- الأهل-الأصدقــاء- الزمــلاء( وبروزهــا في تــداول المعلومــات بيهــم حــول هــذه المشروعــات.

وتتفــق تلــك النتائــج مــع مــا توصلــت إليــه نتائــج دراســة )انجــي بركــة- 2022م()69( إلى: معنويــة الارتبــاط بــن معــدل 

تعــرض الجمهــور المــصري للتغطيــة التلفزيونيــة للمشروعــات القوميــة وتطوراتهــا وکل مــن دوافعهــم الطقوســية والنفعيــة 

لهــذا التعــرض، كــا اثبتــت دراســة )محمــود عيــاد- 2021م()70(، فرضيــة لجــوء الأفــراد إلى وســائل الإعــلام بشــكل مكثــف 

خــلال حــالات الإضطــراب النفــي والاجتاعــي لفهــم ذواتهــم وبيئتهــم بتنويــع مصــادر المعلومــات، وتختلــف تلــك النتائــج 

مــع مــا توصلــت إليــه نتائــج دراســة )سوســو كويــن- -Susu Qin2009م()71(، إذ أثبتــت عــدم وجــود علاقــة إيجابيــة بــن 

التعــرض للمضمــون الإخبــاري والإندمــاج الســياسي ولكنهــا لم تؤثــر عــى الاتجــاه نحــو الســلطة.

الفــرض الثالــث: توجــد علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة احصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات 

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة والصــورة الذهنيــة لمــصر:

ــة والصــورة  ــة حــول المشروعــات القومي ــة الدراســة عــى المنصــات الرقمي ــن عين ــاد المبحوث ــة اعت ــن كثاف ــة ب -1ـ العلاق

ــة لمــصر: الذهني

جدول رقم )23(

العلاقة بن كثافة اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية والعبارات الإيجابية للصورة الذهنية 
لمصر باستخدام معامل ارتباط “برسون”)63(

معامل كثافة الاعتاد والعبارات الإيجابية للصورة الذهنيةم

)r(الارتباط

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنوية

دالة*0.6540.01كثيفي الاعتاد1

دالة*0.4970.01متوسطي الاعتاد2

دالة*0.4880.01منخفي الاعتاد3
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دالة*06820.01الإجالي

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، والمتعلقــة باســتخدام معامــل ارتبــاط “برســون”؛ لاختبــار العلاقــة بــن كثافــة اعتــاد 

ــة لمــصر باســتخدام  ــة للصــورة الذهني ــارات الإيجابي ــة والعب ــة حــول المشروعــات القومي ــن عــى المنصــات الرقمي المبحوث

معامــل ارتبــاط “برســون، مــا يــي:

-1ـ توجــد علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كثيفــي الاعتــاد مــن المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة 

ــاط )0.654(،  ــغ معامــل الارتب ــث بل ــة عــن مــصر، حي ــة للصــورة الذهني ــارات الإيجابي ــة، والعب حــول المشروعــات القومي

وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــن عين ــاد مــن المبحوث ــن متوســطي الاعت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي -2ـ توجــد علاق

ــاط  ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــن مــصر، حي ــة ع ــة للصــورة الذهني ــارات الإيجابي ــة، والعب ــات القومي ــة حــول المشروع الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــي دال ــن )0.05(، وه ــل م ــة أق ــتوى معنوي )0.497(، وبمس

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــن عين ــاد مــن المبحوث ــن منخفــي الاعت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي -3ـ توجــد علاق

ــاط  ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــن مــصر، حي ــة ع ــة للصــورة الذهني ــارات الإيجابي ــة، والعب ــات القومي ــة حــول المشروع الرقمي

ــاً. ــة إحصائي ــي دال ــن )0.05(، وه ــل م ــة أق ــتوى معنوي )0.488(، وبمس

وعــى مســتوى اجــالي؛ توجــد علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى 

المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، والعبــارات الإيجابيــة الخاصــة بالصــورة الإيجابيــة عــن مــصر، حيــث 

بلــغ معامــل الارتبــاط بشــكل عــام )0.682(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

وتتوافــق تلــك النتائــج مــع نتائــج دراســة )إيمــان ســيد عبــد المطلــب- 2019م()72(، وتوصلــت إلى: تقــوم الرامــج الحواريــة 

بالرکيــز عــي شــخصيات المســئولن الحکوميــن وتحلــل صفاتهــم وســاتهم التــي تؤهلهــم أن يکونــوا مســؤولن في الدولــة 

وتقــرن ســاتهم الشــخصية بأداءهــم في الحکومــة.

ــة والصــورة  ــة حــول المشروعــات القومي ــة الدراســة عــى المنصــات الرقمي ــن عين ــاد المبحوث ــة اعت ــن كثاف ــة ب -2ـ العلاق

ــة لمــصر: الذهني

جدول رقم )24(

العلاقة بن كثافة اعتاد المبحوثن عى المنصات الرقمية حول المشروعات القومية والعبارات السلبية للصورة الذهنية لمصر 
باستخدام معامل ارتباط “برسون”)65(

معامل الارتباط كثافة الاعتاد والعبارات السلبية للصورة الذهنيةم

)r(

النتيجة )الدلالة(مستوى المعنوية

دالة*0.6230.01كثيفي الاعتاد1

دالة*0.5840.01متوسطي الاعتاد2

دالة*0.5320.01منخفي الاعتاد3

دالة*06430.01الإجالي
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تكشــف بيانــات الجــدول الســابق، والمتعلقــة باســتخدام معامــل ارتبــاط “برســون”؛ لاختبــار العلاقــة بــن كثافــة اعتــاد 

ــتخدام  ــصر باس ــة لم ــورة الذهني ــلبية للص ــارات الس ــة والعب ــات القومي ــول المشروع ــة ح ــات الرقمي ــى المنص ــن ع المبحوث

معامــل ارتبــاط “برســون، مــا يــي:

-1ـ توجــد علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كثيفــي الاعتــاد مــن المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة 

ــاط  ــل الارتب ــغ معام ــث بل ــصر، حي ــن م ــة ع ــورة الذهني ــلبية للص ــارات الس ــصر، والعب ــة في م ــات القومي ــول المشروع ح

)0.623(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــن عين ــاد مــن المبحوث ــن متوســطي الاعت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي -2ـ توجــد علاق

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، والعبــارات الســلبية للصــورة الذهنيــة عــن مــصر، حيــث بلــغ معامــل الارتباط 

)0.584(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

ــة الدراســة عــى المنصــات  ــن عين ــاد مــن المبحوث ــن منخفــي الاعت ــة ب ــة إحصائي ــة ذات دلال ــة إيجابي -3ـ توجــد علاق

الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، والعبــارات الســلبية للصــورة الذهنيــة عــن مــصر، حيــث بلــغ معامــل الارتباط 

)0.532(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

وعــى مســتوى اجــالي؛ توجــد علاقــة إيجابيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى 

المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، والعبــارات الســلبية الخاصــة بالصــورة الإيجابيــة عــن مــصر، حيــث 

بلــغ معامــل الارتبــاط بشــكل عــام )0.643(، وبمســتوى معنويــة أقــل مــن )0.05(، وهــي دالــة إحصائيــاً.

وبشــكل عــام، وبعــد إجــراء اختبــار الفــروض الفرعيــة للفــرض الثالــث، باســتخدام معامــل ارتبــاط “برســون”، يمكــن القــول 

بوجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة الدراســة عــى المنصــات الرقميــة حــول 

المشروعــات القوميــة في مــصر والعبــارات )الإيجابيــة- الســلبية( للصــورة الذهنيــة عــن مــصر لــدى هــؤلاء المبحوثــن، وهــو 

مــا يعُنــي أنــه كلــا زاد الاعتــاد عــى المنصــات الرقميــة بشــأن المشروعــات القوميــة زادت الصــورة الذهنيــة عــن مــصر 

لــدى المبحوثــن عينــة الدراســة وفقــاً لاتجاهــات المنصــة ذاتهــا ســواء بتناولهــا الإيجــابي أو الســلبي لتلــك المشروعــات.

وطبقًــا لنتائــج اختبــارات ذلــك الفــرض، فــإن تلــك النتائــج تتناســب مــع مــا أشــارت إليــه نظريــة الإعتــاد عــى وســائل 

الإعــلام والتــي أكــدت أن الرســائل الإعلاميــة تحقــق نطاقــاً واســعاً مــن التأثــرات والأبعــاد عندمــا توفــر النظــم الإعلاميــة 

خدمــات معلوماتيــة متميــزة وأساســية، وتــزداد إمكانيــة التأثــر إلى درجــة كبــرة عندمــا تكــون هنــاك درجــة عاليــة مــن 

عــدم الاســتقرار الهيــكي في المجتمــع بســبب الــصراع والتغــر؛ ولذلــك يفــرض أنــه مــع المجتمعــات ذات الأنظمــة الإعلاميــة 

الناميــة يــزداد اعتــاد الجمهــور عــى مصــادر معلومــات وســائل الإعــلام في أوقــات زيــادة عــدم الاســتقرار أو الــصراع، أي 

أن كثافــة علاقــات الاعتــاد للفــرد ترتبــط إيجابيــاً بــإدراك الأوضــاع المجتمعيــة.

ــة عوامــل رئيســية  ــر حســن، 2024م()73(، إلى وجــود ثلاث ــج دراســة )صاب ــه نتائ ــج مــع مــا خلصــت إلي ــك النتائ وتتفــق تل

ــاشر، ودور  ــخصي والمب ــال الش ــة، ودور الاتص ــلام المختلف ــائل الإع ــت في دور وس ــة تمثل ــة للمملك ــورة الذهني ــر في الص تؤث

ــة  ــب الحســيني2022-م()74(، تصــدر مســتوى المصداقي ــج دراســة )زين المواقــف السياســية والإنســانية. كــا خلصــت نتائ

ــة بصــورة  ــع الإلكروني ــا المواق ــى تقدمه ــة الت ــة المســتوى المرتفــع وظهــرت طبيعــة الصــورة الإعلامي ــع الإلكروني فى المواق

إيجابيــة عــن المشروعــات القوميــة وبدرجــة اعتــاد كبــرة، كــا أظهــرت نتائــج دراســة )Yixuan Li- 2023م()75( أن مقاطــع 
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الفيديــو القصــرة تســهم في تعزيــز الصــورة الذهنيــة للمــدن مــن خــلال تقديــم صــور مرئيــة جذابــة، فيــا اثبتــت نتائــج 

ــات  ــور في الموضوع ــة الجمه ــن درجــة ثق ــة ب ــاط دال ــة ارتب ــد الزهــراني، وأخــرون- 2021م()70(، وجــود علاق دراســة )احم

المتعلقــة بالوســطية ودرجــة اعتــاد الجمهــور الســعودي عــي شــبكات التواصــل الاجتاعــي كمصــدر لصناعــة الصــورة 

حــول الوســطية.

ــتوى  ــم- المس ــر- التعلي ــوع- العم ــة )الن ــرات الديموغرافي ــن المتغ ــة ب ــة إحصائي ــروق ذات دلال ــد ف ــع: توج ــرض الراب الف

ــصر: ــة لم ــورة الذهني ــة والص ــة الدراس ــن عين ــادي( للمبحوث ــي الاقتص الاجتاع

-1ـ الفــرض الفرعــي الأول: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن نــوع المبحوثــن عينــة الدراســة والصــورة الذهنيــة لمــصر 

لديهم:

جدول رقم )25(

قياس معنوية الفروق لمقياس الصورة الذهنية لمصر والتي يتبناها المبحوثن عينة الدراسة فيا يتعلق بمتغر )النوع( 

باستخدام اختبار “مان وتيني”

 قيمة مانالمتوسط الرتبي%العددالنوعالمتغر

وتيني

القــرار

zالدلالة

 العبارات الإيجابية المرتبطة بالصورة

الذهنية لمصر

غر دالة16956.31.460.19ذكور

13143.7إناث

 العبارات السلبية المرتبطة بالصورة

الذهنية لمصر

غر دالة16956.3179.611.590.11ذكور

13143.7212.13إناث

توضــح بيانــات الجــدول الســابق، والمرتبطــة بقيــاس الفــروق بــن النــوع ومقيــاس الصــورة الذهنيــة لمــصر للمبحوثــن عينــة 

ــة مــن خلالهــا،  ــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القومي ــاء عــى اعتادهــم عــى المنصــات الرقمي الدراســة بن

باســتخدام اختبــار )مــان ويتنــي(، إلى مــا يــي:

ــا  ــي يتبناه ــصر( الت ــة لم ــورة الذهني ــة بالص ــة المرتبط ــارات الإيجابي ــن )العب ــة ب ــه احصائي ــروق ذات دلال ــد ف -1ـ لا توج

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

القوميــة ومتغــر النــوع )الذكــور- الإنــاث(، حيــث بلغــت قيمــة )مــان ويتنــي( )1.46(، ومســتوى معنويــة أكــر مــن )0.05(؛ 

مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود علاقــة.

مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر بــن المبحوثــن عينــة الدراســة وفقــاً لمتغــر النــوع والعبــارات الإيجابيــة المرتبطــة 

بالصــورة الذهنيــة لمــصر لديهــم.

-2ـ لا توجــد فــروق ذات دلالــه احصائيــة بــن )العبــارات الســلبية المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التي يتبناهــا المبحوثن 

عينــة الدراســة مــن المنصــات الرقميــة التــي يعتمــدون عليهــا للحصــول عــى المعلومــات حــول المشروعــات القوميــة ومتغــر 

النــوع )الذكــور- الإنــاث(، حيــث بلغــت قيمــة )مــان ويتنــي( )1.59(، ومســتوى معنويــة أكــر مــن )0.05(؛ مــا يؤكــد عــى 

عــدم وجــود علاقــة.

مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر بــن المبحوثــن عينــة الدراســة وفقــاً لمتغــر النــوع والعبــارات الســلبية المرتبطــة 
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بالصــورة الذهنيــة لمــصر لديهــم.

ــوع  ــر لمتغــر الن ــر كب ــج دراســة )Jenes- 2012م()79(، مــن وجــود تأث ــه نتائ ــج مــع مــا توصلــت إلي ــك النتائ وتتفــق تل

ــة بالرجــال. ــدان مقارن ــة للبل ــاً أكــر إيجابي ــدان، حيــث أظهــرت النســاء تقيي ــم البل الاجتاعــي عــى تقيي

-2ـ الفــرض الفرعــي الثــاني: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متغــر المســتوى التعليمــي للمبحوثــن عينــة الدراســة 

وصورتهــم الذهنيــة عــن مــصر:

جدول رقم )26(

قياس معنوية الفروق لمقياس الصورة الذهنية للمبحوثن عينة الدراسة في اعتادهم عى المنصات الرقمية التي يحرصون 

عى متابعة المشروعات القومية من خلالها فيا يتعلق بمتغر )المستوي التعليمي( للأفراد عينة الدراسة باستخدام اختبار 

“كروسكال ويلز”

 قيمةالمتوسط الرتبي%العددالمستوى التعليميالمتغر

 كروسكال

ويلز

Chi-

square

القــرار

 مستوى

المعنوية

الدلالة

 العبارات

 الإيجابية

 المرتبطة

 بالصورة

 الذهنية

لمصر

فوق متوسط ومتوسط وأقل من 

متوسط

غر  دالة8628.6178.341.2830.59

مؤهل جامعي )بكالوريوس- 

ليسانس(

11939.6222.58

9531.7258.18دراسات عليا )ماجستر- دكتوراة(

 العبارات

 السلبية

 المرتبطة

 بالصورة

 الذهنية

لمصر

فوق متوسط ومتوسط وأقل من 

متوسط

غر دالة8628.6156.421.7410.43

مؤهل جامعي )بكالوريوس- 

ليسانس(

11939.6226.39

9531.7243.05دراسات عليا )ماجستر- دكتوراة(

تكشــف نتائــج الجــدول الســابق والمتعلقــة بقيــاس معنويــة الفــروق لمقيــاس الصــورة الذهنيــة للمبحوثــن عينــة الدراســة 

في اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا فيــا يتعلــق بمتغــر 

)المســتوي التعليمــي( للمبحوثــن باســتخدام اختبــار “كروســكال ويلــز”، إلى مــا يــي:

-1ـــعدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن )العبــارات الإيجابيــة المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التــي يتبناهــا 

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

ــط”،  ــن المتوس ــل م ــط- أق ــط- متوس ــوق متوس ــة )“ف ــة الدراس ــن عين ــة للمبحوث ــتويات التعليمي ــر المس ــة، ومتغ القومي

ــز(  ــكال ويل ــة )كروس ــت قيم ــث بلغ ــوراة”(، حي ــتر- دكت ــا “ماجس ــات علي ــانس” ، ودراس ــوس- ليس ــي “بكالوري وجامع



المجلة العربية لبحوث الاتصال والإعلام الرقمي - العدد الثامن/ يوليو-ديسمبر - ٢٠٢٥ )الجزء الثاني(

240

ــن. ــن المتغري ــر ب ــروق تذك ــد عــى عــدم وجــود ف ــا يؤك ــر مــن )0.05(؛ م ــة أك )1.283(، كــا جــاءت مســتوى المعنوي

ــارات  ــي والعب ــر المســتوى التعليم ــاً لمتغ ــة وفق ــة الدراس ــن عين ــن المبحوث ــر ب ــروق تذك ــدم وجــود ف ــى ع ــد ع ــا يؤك م

ــم. ــصر لديه ــة لم ــورة الذهني ــة بالص ــة المرتبط الإيجابي

-2ـ عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن )العبــارات الســلبية المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التــي يتبناهــا 

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

ــط”،  ــن المتوس ــل م ــط- أق ــط- متوس ــوق متوس ــة )“ف ــة الدراس ــن عين ــة للمبحوث ــتويات التعليمي ــر المس ــة، ومتغ القومي

ــز(  ــكال ويل ــة )كروس ــت قيم ــث بلغ ــوراة”(، حي ــتر- دكت ــا “ماجس ــات علي ــانس” ، ودراس ــوس- ليس ــي “بكالوري وجامع

ــن. ــن المتغري ــر ب ــروق تذك ــد عــى عــدم وجــود ف ــا يؤك ــة أكــر مــن )0.05(؛ م )1.741(، كــا جــاءت مســتوى المعنوي

ــارات  ــي والعب ــر المســتوى التعليم ــاً لمتغ ــة وفق ــة الدراس ــن عين ــن المبحوث ــر ب ــروق تذك ــدم وجــود ف ــى ع ــد ع ــا يؤك م

ــم. ــصر لديه ــة لم ــورة الذهني ــة بالص ــلبية المرتبط الس

-3ـ الفــرض الفرعــي الثالــث: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متغــر العمــر للمبحوثــن عينــة الدراســة وصورتهــم 

الذهنيــة عــن مــصر:

جدول رقم )27(

قياس معنوية الفروق لمقياس الصورة الذهنية للمبحوثن عينة الدراسة في اعتادهم عى المنصات الرقمية التي يحرصون 

عى متابعة المشروعات القومية من خلالها فيا يتعلق بمتغر )العمر( للأفراد عينة الدراسة باستخدام اختبار “كروسكال 

ويلز”

 قيمة كروسكالالمتوسط الرتبي%العددالعمرالمتغر

ويلز

Chi-square

القــرار

 مستوى

المعنوية

الدلالة

 العبارات الإيجابية

 المرتبطة بالصورة

الذهنية لمصر

غر  دالة8829.4187.521.2650.23عاماً 35 -18

11137264.46عاما50ً -36

10133.6172.25عاماً فأكر 51

 العبارات السلبية

 المرتبطة بالصورة

الذهنية لمصر

غر دالة8829.4142.331.1240.28عاماً 35 -18

11137241.23عاما50ً -36

5110133.6154.34 عاماً فأكر

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق والمتعلقــة بقيــاس معنويــة الفــروق لمقيــاس الصــورة الذهنيــة للمبحوثــن عينــة الدراســة 

في اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا فيــا يتعلــق بمتغــر 

)العمــر( للمبحوثــن عينــة الدراســة باســتخدام اختبــار “كروســكال ويلــز”، إلى مــا يــي:

-1ـ عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن )العبــارات الإيجابيــة المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التــي يتبناهــا 

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

القوميــة، ومتغــر العمــر للمبحوثــن عينــة الدراســة )35-18عامــاً، 50-36عامــاً، أكــر مــن 51 عامــاً(، حيــث بلغــت قيمــة 
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)كروســكال ويلــز( )1.265(، كــا جــاءت مســتوى المعنويــة أكــر مــن )0.05(؛ مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر 

بــن المتغريــن.

مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر بــن المبحوثــن عينــة الدراســة وفقــاً لمتغــر العمــر والعبــارات الإيجابيــة المرتبطــة 

بالصــورة الذهنيــة لمــصر لديهــم.

-2ـ عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن )العبــارات الســلبية المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التــي يتبناهــا 

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

القوميــة، ومتغــر العمــر للمبحوثــن عينــة الدراســة )35-18عامــاً، 50-36عامــاً، أكــر مــن 51 عامــاً(، حيــث بلغــت قيمــة 

)كروســكال ويلــز( )1.124(، كــا جــاءت مســتوى المعنويــة أكــر مــن )0.05(؛ مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر 

بــن المتغريــن.

-4ـ الفــرض الفرعــي الرابــع: توجــد فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن متغــر المســتوى الاجتاعــي الاقتصــادي للمبحوثــن 

عينــة الدراســة وصورتهــم الذهنيــة عــن مــصر:

جدول رقم )28(

قياس معنوية الفروق لمقياس الصورة الذهنية للمبحوثن عينة الدراسة في اعتادهم عى المنصات الرقمية التي يحرصون 

عى متابعة المشروعات القومية من خلالها فيا يتعلق بمتغر )المستوى الاجتاعي الاقتصادي( للأفراد عينة الدراسة 

باستخدام اختبار “كروسكال ويلز”

 قيمة كروسكالالمتوسط الرتبي%العددالاجتاعي الاقتصاديالمتغر

ويلز

Chi-square

القــرار

 مستوى

المعنوية

الدلالة

 العبارات الإيجابية

 المرتبطة بالصورة

الذهنية لمصر

غر  دالة13946.3213.621.1590.73مرتفع

10334.3159.34متوسط

5819.3242.25منخفض

 العبارات السلبية

 المرتبطة بالصورة

الذهنية لمصر

غر دالة13946.3217.351.1450.66مرتفع

10334.3147.21متوسط

5819.3237.31منخفض

تكشــف بيانــات الجــدول الســابق والمتعلقــة بقيــاس معنويــة الفــروق لمقيــاس الصــورة الذهنيــة للمبحوثــن عينــة الدراســة 

في اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا فيــا يتعلــق بمتغــر 

)المســتوى الاجتاعــي الاقتصــادي( للمبحوثــن عينــة الدراســة باســتخدام اختبــار “كروســكال ويلــز”، إلى مــا يــي:

-1ـ عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن )العبــارات الإيجابيــة المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التــي يتبناهــا 

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

القوميــة، ومتغــر المســتوى الاجتاعــي الاقتصــادي للمبحوثــن عينــة الدراســة )مرتفــع- متوســط- منخفــض(، حيــث بلغــت 

قيمــة )كروســكال ويلــز( )1.159(، كــا جــاءت مســتوى المعنويــة أكــر مــن )0.05(؛ مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق 
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تذكــر بــن المتغريــن.

ــاً لمتغــر المســتوى الاجتاعــي الاقتصــادي  ــة الدراســة وفق ــن عين ــن المبحوث مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر ب

ــم. ــة لمــصر لديه ــة المرتبطــة بالصــورة الذهني ــارات الإيجابي والعب

-2ـ عــدم وجــود فــروق ذات دلالــة إحصائيــة بــن )العبــارات الإيجابيــة المرتبطــة بالصــورة الذهنيــة لمــصر( التــي يتبناهــا 

ــات  ــات حــول المشروع ــا للحصــول عــى المعلوم ــي يعتمــدون عليه ــة الت ــن المنصــات الرقمي ــة الدراســة م ــن عين المبحوث

القوميــة، ومتغــر المســتوى الاجتاعــي الاقتصــادي للمبحوثــن عينــة الدراســة )مرتفــع- متوســط- منخفــض(، حيــث بلغــت 

قيمــة )كروســكال ويلــز( )1.145(، كــا جــاءت مســتوى المعنويــة أكــر مــن )0.05(؛ مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق 

تذكــر بــن المتغريــن.

ــاً لمتغــر المســتوى الاجتاعــي الاقتصــادي  ــة الدراســة وفق ــن عين ــن المبحوث مــا يؤكــد عــى عــدم وجــود فــروق تذكــر ب

ــم. ــة لمــصر لديه ــارات الســلبية المرتبطــة بالصــورة الذهني والعب

فيــا لم ترصــد نتائــج دراســة )صابــر حســن، 2024م()80(، وجــود تأثــر للعوامــل الفرديــة أو الخصائــص الديمواغرفيــة عــى 

أبعــاد الصــورة الذهنيــة، وتتطابــق نتائــج ذلــك الفــرض مــع نتائــج دراســة )محمــد عثــان حســن- 2024م()81(، حيــث 

أظهــرت عــدم وجــود تبايــن في اتجاهــات النخبــة  نحــو المشروعــات القوميــة المنشــورة بالصحــف الإلكرونيــة عــى اختــلاف 

) النــوع- العمــر- التعليــم(.

خلاصة الدراسة
اهتــام المبحوثــن عينــة الدراســة مــن الجاليــات المقيمــة في مــصر بشــكل كبر بشــؤون الدولــة المصريــة وقضاياهــا المتنوعة، 

وذلــك عــى الرغــم مــن تصــدر فئــة الاهتــام المنخفــض بهــذه الشــؤون، ويعُــد ذلــك منطقيــاً في ضــوء أن تلــك العينــة تُمثــل 

الجاليــات المقُيمــة في مــصر، كــا تصــدر الاهتــام الدائــم مــن قبــل المبحوثــن عينــة الدراســة بمُتابعــة الدولــة المصريــة فيــا 

يتعلــق بالمشروعــات القوميــة التــي تنُفذهــا القيــادة، ويــأتي ذلــك في الوقــت الــذي تصــدرت فيــه فئــة الاهتــام المنخفــض 

بالشــؤون العامــة المصريــة بشــكل عــام، وتبــدى ذلــك ايضــا في  ارتفــاع حــرص المبحوثــن عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة 

التــي تنُفذهــا القيــادة خــلال المرحلــة الحاليــة.

بــروز المنصــات الرقميــة كأكــر مصــادر المعلومــات التــي يحــرص مــن خلالهــا المبحوثــن عــى مُتابعــة المشروعــات القومية في 

مــصر، وذلــك عــى اختــلاف انواعهــا واتجاهاتهــا، كــا كشــفت ايضــا عــن بــروز مصــادر الاتصــال الشــخصي في ذات الاتجــاه، 

كــا يتضــح ايضــا تزايــد اعتــاد المبحوثــن عــى وســائل الإعــلام المرئيــة في مُتابعــة الأحــداث والقضايــا الخاصــة بالمشروعــات 

القوميــة في مــصر، كــا تصاعــدت ايضــا المنصــات الرقميــة إلى مرتبــة أوليــة كاحــد هــذه المصــادر، حيــث كشــفنت النتائــج 

ــة  ــى متابع ــن ع ــرص المبحوث ــة( ح ــرة الإخباري ــة القاه ــوني )منص ــوى التليفزي ــة ذات المحت ــات الرقمي ــدر المنص ــن تص ع

المعلومــات حــول المشروعــات القوميــة في مــصر مــن خلالهــا، مُقارنــة بالمنصــات ذات المحتــوى الصحفــي وغرهــا.

ــات  ــا كمصــدر للمعلوم ــي يحرصــون عــى مُتابعته ــة الت ــة الدراســة )دائمــاً( عــى المنصــات الرقمي ــن عين ــاد المبحوث اعت

حــول المشروعــات القوميــة في مــصر، مقارنــة بالاعتــاد )أحيانــاً(، و)نــادراً( عــى تلــك المنصــات، كــا كشــفت النتائــج ايضــا 
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عــن ارتفــاع انتظــام المبحوثــن عينــة الدراســة )إلى حــد مــا( في مُتابعــة المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعتهــا 

كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة، ويؤكــد ذلــك وجــود انتظــام جيــد مــن قبــل المبحوثــن في متابعــة ذلــك 

النــوع مــن المشروعــات، حيــث تبــن ارتفــاع عــدد الأيــام في الأســبوع التــي يتُابــع فيهــا المبحوثــن عينــة الدراســة المنصــات 

الرقميــة التــي يحرصــون مــن خلالهــا عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة، حيــث يســتخدمونها )مــن يومــن لثــلاث أيــام( 

لمتُابعــة هــذه المشروعــات.

ــع  ــن الدواف ــة م ــة الدراســة لمجموع ــن عين ــي المبحوث ــد اوضحــت تبن ــلام، فق ــائل الإع ــى وس ــاد ع ــة الاعت ــاً لنظري وفق

لاعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة، وفيــا يتعلــق بــآراء المبحوثــن عينــة الدراســة حــول دوافــع الفهــم لاعتادهــم عــى 

المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعتهــا كمصــدر للمعلومــات حــول المشروعــات القوميــة وجــود موافقــة كبــرة 

عــى العبــارات التــي طرُحــت عليهــم بشــأن ذلــك المقيــاس، وهــي ذات النتائــج التــي أكــدت عــى ارتفــاع تبنــي المبحوثــن 

عينــة الدراســة للدوافــع التوجيــه ايضــا فيــا يتعلــق بتعرضهــم للمنصــات الرقميــة التليفزيونيــة بشــأن المشروعــات القوميــة 

المصريــة.

وجــود صــورة ذهنيــة إيجابيــة مرتفعــة لــدى المبحوثــن عينــة الدراســة، حيــث وافــق هــؤلاء المبحوثــن بشــكل كبــر عــى 

العبــارات الإيجابيــة لمقيــاس الصــورة الذهنيــة لمــصر بعــد اعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى متابعــة 

المشروعــات القوميــة مــن خلالهــا، حيــث جــاءت  عبــارة )اصبحــت البنيــة التحتيــة في مــصر ذات جــودة عاليــة( جــاءت 

في المرتبــة الأولى كأكــر العبــارات المرتبطــة بتلــك الصــورة، والتــي وافــق عليهــا المبحوثــن عينــة الدراســة. كــا بينــت ايضــا 

ــارات الســلبية المرُتبطــة بصــورة  ــق بالعب ــا يتعل ــة الدراســة في ــل الإحصــائي ارتفــاع معارضــة المبحوثــن عين ــج التحلي نتائ

ــى  ــدون ع ــة ويعتم ــا الدول ــي تنفذه ــة الت ــات القومي ــم للمشروع ــى رؤيته ــق ع ــك بالتطبي ــم، وذل ــة لديه ــصر الذهني م

المنصــات الرقميــة في متابعتهــا، وجــاءت عبــارة )تســتنزف المشروعــات القوميــة ثــروات مــصر دون جــدوى( في المرتبــة الأولى 

كأكــر العبــارات رفضــاً مــن قبــل المبحوثــن.

ــرات  ــه مجموعــة مــن التأث ــج عن ــاد عــى وســائل الإعــلام؛ ينت ــأن للإعت ــاد عــى وســائل الإعــلام ف ــة الاعت ــاً لنظري طبق

)المعرفيــة- الوجدانيــة- الســلوكية(، وقــد اوضحــت نتائــج التحليــل الإحصــائي ارتفــاع موافقــة المبحوثــن عينــة الدراســة عــى 

مقيــاس عبــارات التأثــرات المعرفيــة لاعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات 

القوميــة مــن خلالهــا، وجــاءت عبــارة )ترفــع مــن مســتوى وعيــي تجــاه الأحــداث التنمويــة وقضاياهــا( في المرتبــة الأولى 

كأكــر العبــارات موافقــة مــن قبــل المبحوثــن، كــا بينــت نتائــج التحليــل الإحصــائي ارتافــع موافقــة المبحوثــن عينة الدراســة 

عــى مقيــاس التأثــرات الوجدانيــة لاعتادهــم عــى المنصــات الرقميــة التــي يحرصــون عــى مُتابعــة المشروعــات القوميــة 

مــن خلالهــا، وجــاءت عبــارة )تزُيــد مــن انتــائي للدولــة المصريــة والــولاء لهــا( في المرتبــة الأولى كأكــر العبــارات موافقــة، 

وفيــا يتعلــق بمقيــاس التأثــرات الســلوكية، فقــد تبــن ارتفــاع موافقــة غالبيــة المبحوثــن عينــة الدراســة عليــه، فجــاءت 

عبــارة )ابحــث باســتمرار حــول المعلومــات المتعلقــة بالمشروعــات القوميــة( في المرتبــة الأولى كأكــر العبــارات موافقــة.

بينــت نتائــج التحليــل الاحصــائي أنــه: كلــا ارتفعــت كثافــة اعتــاد المبحوثــن عــى المنصــات الرقميــة كمصــدر للمعلومــات 

ــة  ــرات الوجداني ــق التأث ــن تحق ــى م ــة أع ــلوكية بدرج ــرات الس ــق التأث ــؤدي إلى تحق ــة؛ ت ــات القومي ــول المشروع ح

والمعرفيــة، وهــذه النتيجــة تتلائــم مــع طبيعــة القضيــة المطروحــة، حيــث ترُكــز المنصــات الرقميــة أثنــاء مرحلــة المشروعــات 
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القوميــة في مــصر عــى إمــداد الجمهــور بالإجــراءات والتوجيهــات الســلوكية التــي تسُــاعدهم عــى آليــات التعاطــي مــع 

تلــك المشروعــات. وتتوافــق نتائــج اختبــارات ذلــك الفــرض مــع مــا طرحتــه نظريــة الإعتــاد عــى وســائل الإعــلام؛ فإنــه 

كلــا اســتطاعت وســائل الإعــلام تقديــم محتــوي يلبــي إحتياجــات الجمهــور كلــا زاد الاعتــاد عليهــا في الحصــول عــى 

المعلومــات والعكــس صحيــح.

كشــفت نتائــج التحليــل الإحصــائي عــن وجــود علاقــة ارتباطيــة ذات دلالــة إحصائيــة بــن كثافــة اعتــاد المبحوثــن عينــة 

الدراســة عــى المنصــات الرقميــة حــول المشروعــات القوميــة في مــصر والعبــارات )الإيجابيــة- الســلبية( للصــورة الذهنيــة 
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